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L’Equipe de travail créée par Note
N°307/MINFI/DGD du 17 août 2021 a
pour objectifs de : faire une analyse critique

des modèles actuels ; proposer la nouvelle archi-
tecture en examinant spécifiquement l’intégra-
tion d’un serveur de géolocalisation et le principe
de location/bail des balises ; faire une étude com-
parative des solutions et/ou modèles en cours
d’expérimentation au sein de l’Administration ;

déterminer les contraintes d’ordre technologique,
opérationnel et financier pour la mise en œuvre
du nouveau modèle de tracking ; faire toutes les
suggestions nécessaires à la hiérarchie pour l’opé-
rationnalisation du nouveau modèle.

Placée sous la supervision du Directeur Général
des Douanes, l’Equipe est constituée ainsi qu’il
suit : Coordonnateur : le Chef de la Division de

L’étoile de NEXUS Mobile
INNOVATION DOUANIERE

Monsieur  DJEUWO Marcellin, coordonnateur de l’équipe de travail chargée de
l’élaboration du nouveau modèle technologique et financier du système de suivi par
géolocalisation des marchandises en transit, a présidé une réunion hybride (en présentiel
et par visioconférence) dudit groupe de travail ce jeudi 20 octobre 2022, avec à la clé
l’expérimentation satisfaisante de NEXUS Mobile et du nouveau dispositif de tracking. 
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l’Informatique. Coordonnateur Adjoint : le
Directeur des Ressources et de la Logistique.
Membres : Messieurs KONNEH Gasper ; NJOCK
Raphael ; MIMCHE Ibrahim ; NHANAG MOKA
Samuel ; MVOGO OSSOMBA ; FAMA BEYEME
Louis ; ELOCK ELOCK Engelbert. Rapporteurs
: Messieurs BASSONG Michel ; NGONO Achille
et Madame FOKOU Danielle.

NEXUS MOBILE est la version mobile de l’appli-
cation NEXUS+. Elle est mobile dans le sens où
elle est développée pour fonctionner sur les
terminaux de type Smartphones et tablettes, ce

qui accroit significativement son accessibilité.
Cette évolution ambitionne de simplifier la
gestion des opérations de transit, tout en mainte-
nant un niveau de sécurité et de performance
élevé. De manière spécifique, NEXUS Mobile se
veut un levier propulseur pour atteindre les
objectifs ci-après: 100% de prise en charge des
marchandises en transit ; Zéro régularisation ;
Redynamisation du monitoring ; Réduction du
temps de traitement des opérations de transit.
NEXUS Mobile est en expérimentation dans cer-
tains sites. Il sera officiellement lancé dans les
prochains jours. 

CENTRAL NEWS         

Par Communiqué N°455/MINFI/DGD, le Directeur  Général des Douanes informe les
Personnels des Douanes d’expression anglaise que l’Organisation Mondiale des

Douanes organise à leur attention, du 12 au 16 décembre 2022, à Bruxelles en Belgique,
un atelier de pré-accréditation des conseillers en développement du leadership.

Les postulants remplissant les conditions mentionnées à l’annexe I sont invités à renseigner
convenablement le formulaire de nomination et à le transmettre en format PDF, après
signature du Directeur Général des Douanes, aux adresses suivantes :
Karolyn.Salcedo@wcoomd.org  et Giovanni.Gaeta@wcoomd.org au plus tard le 21 octobre
2022.

Pour plus d’informations, bien vouloir prendre attache avec M. UM BATTA David Clovis,
Chef de Cellule de la Coopération internationale, à l’adresse dumbatta@yahoo.fr.

DEVELOPPEMENT DU LEADERSHIP

Un atelier en préparation

The Director General of Customs informs the English-speaking Customs Staff that the
WCO is organizing for them from the 12th to the 16th of December 2022 in Brussels,

Belgium, a pre-accreditation workshop for leadership development advisors. 

Applicants fulfilling the conditions mentioned in appendix I are invited to duly complete
the nomination form and send it, after signature by the Director General of Customs, in
PDF format to the following addresses : Karolyn.Salcedo@wcoomd.org and
Giovanni.Gaeta@wcoomd.org on or before the 21st of October 2022. 

For more information, please contact Mr UM BATTA David Clovis, Head of the Interna-
tional Cooperation Unit with address dumbatta@yahoo.fr.

CAPACITY BUILDING
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CENTRAL NEWS         

NOMINATION AU BRLR-AC

Les félicitations de l’OMD  

Le Secrétaire Général de l’Organisation Mondiale des
Douanes (OMD), Monsieur KUNIO MIKURIYA, a

adressé par correspondance datée du 18 octobre 2022,
ses vives félicitations au Capitaine des Douanes,
NJOYA NJIMOLUH Ibrahim, pour sa  nomination au
poste de Responsable du Bureau Régional de Liaison
chargé du Renseignement pour l’Afrique Centrale et
les Grands Lacs (BRLR/AC). 

Dans son message, il rappelle que « le Réseau mondial
des BRLR fait partie intégrante de la  Stratégie mon-
diale d’information et de renseignement de l’OMD,
favorisant la coopération régionale entre pays voisins
et fournissant un important mécanisme de coopéra-
tion douanière internationale ». 

C’est par conséquent avec plaisir qu’il « souhaite au
nouveau promu la bienvenue au sein de cet important
réseau ». Le Secrétaire Général indique par ailleurs
que « la communauté douanière mondiale est
confrontée à de nombreux défis en matière de
contrôles et le réseau BRLR a un rôle majeur dans les
efforts pour faire face à ces défis ». De même, il relève
que le Secrétariat de l’OMD a bénéficié d’une bonne
et fructueuse collaboration avec le BRLR-AC dans le
passé et qu’il se réjouit d’avance de la poursuite sous
le mandat du Capitaine NJOYA et à l’avenir. C’est par
des vœux de pleine réussite dans ses nouvelles respon-
sabilités que le Secrétaire Général des l’OMD a clos sa
correspondance. 

Le Plan stratégique de la Direction Générale des

Douanes 2021 -2024 ( Partie 7 et fin )

Le Sixième axe de la stratégie de la
Direction Générale des Douanes,

en phase avec la Stratégie Nationale de
Développement 2020-2030 (SND30)
du Cameroun, repose sur la Collecte
Optimale des Recettes. 

Le recouvrement des recettes a tou-
jours été la pierre angulaire des attri-
butions exercées par l’Administration
des Douanes. Face aux crises conjonc-
turelles multiformes qui ont secoué le
monde ces dernières années, la
Douane Camerounaise a toujours su
gagner le pari de l’atteinte des objectifs
des recettes, toujours croissants, fixés

par les pouvoirs publics. Ceci a été
rendu possible grâce à certaines
réformes de qualité mises en place. 

Toutefois, l’Administration des
Douanes doit faire face à l’impact né-
gatif sur les recettes douanières engen-
dré par les démantèlements tarifaires
de toutes sortes, à l’instar de l’Accord
de Partenariat Economique avec
l’Union Européenne (APE) et la Zone
de Libre-Echange Continentale afri-
caine (ZLECaf). Pour relever ce défi,
l’Administration doit s’engager à da-
vantage de réformes lui permettant
d’exploiter des niches émergeantes des

Le Sixième axe de la stratégie de la Direction Générale des Douanes, en

phase avec la Stratégie Nationale de Développement 2020-2030 (SND30)

du Cameroun, repose sur la Collecte Optimale des Recettes. 
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recettes et une plus grande maîtrise de
l’assiette fiscale et des bases de taxa-
tion. 

De plus, l’Administration ambitionne
d’être un service orienté-client, en pla-
çant l’opérateur économique créateur
des richesses au centre de ses préoc-
cupations dans sa stratégie de mobili-
sation des recettes pour le Trésor
public. 

A cet effet, l’objectif stratégique fixé
pour l’axe « collecte optimale des
recettes » du Plan stratégique 2021-
2024 est le suivant : 

Objectif stratégique 6 : Contribuer
efficacement au budget de l’Etat par
la collecte juste et équitable des re-
cettes douanières. 

Cet objectif stratégique se réalisera à
travers deux (02) objectifs opération-
nels, à savoir : 

6.1 Mettre en place des mécanismes
d’information, d’assistance de l’usa-
ger et de vulgarisation de la règle-
mentation douanière. 

La réalisation de cet objectif passera
par la mise en œuvre des actions sui-
vantes : 

- La création des points d’information
et d’assistance aux usagers dans les
Secteurs des Douanes (Action 6.1.1) ; 

- La publication sur le site web de la

Douane de toute la réglementation ap-
plicable en matière de tarif, de valeur
et d’origine (Action 6.1.2) ;

- L’organisation des séminaires et des
activités de vulgarisation de toute la
réglementation applicable en matière
de tarif, de la valeur et de l’origine 
(Action 6.1.3). 

6.2 Améliorer la maitrise de l’assiette
fiscale et des bases de taxation.

L’Administration mettra en œuvre les
actions ci-après pour atteindre l’objec-
tif sus décliné :

- L’amélioration des procédures, mé-
canismes et stratégies garantissant la
prise en charge effective des marchan-
dises à l’import et à l’export 
(Action 6.2.1) ; 

- La dotation de l’Administration des
Douanes des outils performants pour
l’application de la valeur en douane, de
l’origine et du tarif 
(Action 6.2.2) ; 

- La mise en œuvre les mécanismes
permettant un dédouanement efficace
des marchandises faisant l’objet du
commerce électronique 
(Action 6.2.3) ; 

- La mise en place d’un système de
contrôle plus efficace de l’utilisation et
de l’apurement des régimes suspensifs
et dérogatoires (Action 6.2.4).
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INFOS DES SECTEURS 

Secteur des Douanes du Nord
La carte sanitaire du Cameroun vient

de s’enrichir d’un nouvel hôpital. En
effet, le premier Ministre, Chef du Gou-
vernement, Monsieur Joseph DION
NGUTE a procédé à l’inauguration de
l’Hôpital Général de Garoua le mardi
18 octobre 2022 en qualité de représen-
tant personnel du Chef de l’Etat, S.E
Paul BIYA. Monsieur TOUAGAI Ray-
mond, Chef du Secteur des Douanes du
Nord était présent à cette cérémonie à
laquelle prenait part les Autorités Ad-
ministratives, Religieuses et Tradition-
nelles de ladite Région. 

Créé par Décret N°2022/411 du 01 sep-
tembre 2022 et bâti sur une superficie de 13 000 m2,
l’hôpital général de Garoua est le fruit des excellents
rapports de coopération entre l’Etat du Cameroun et
la République de Corée du Sud. On y retrouve plu-
sieurs services notamment : la gynécologie, cardiolo-
gie, pédiatrie et surtout la neurologie comme
spécialité phare. Dr BELLO, spécialiste en neurochi-
rurgie, en est le tout premier Directeur Général. En
termes de services, le HGG, vient résoudre deux pro-
blèmes dans les domaines de la formation et de la qua-
lité des soins. En ce qui concerne la formation, il
représente un cadre par excellence d’apprentissage et
de perfectionnement pour les étudiants de la Faculté

de Médicine de l’Université de Garoua. S’agissant de
la qualité des soins, la création de cet établissement
hospitalier est une solution concrète aux problèmes
de santé des populations des trois Régions Septentrio-
nales, mais aussi de la Sous-région et du Nigéria. Avec
son plateau technique performant et un personnel
qualifié, il permettra non seulement d’améliorer la
prise en charge des patients, mais aussi de réduire le
taux des évacuations vers les hôpitaux généraux de
Yaoundé et de Douala. Classé parmi les hôpitaux de
première catégorie, l’Hôpital Général de Garoua est le
troisième du genre au Cameroun après ceux de
Yaoundé et Douala créés respectivement en 1987 et
1992.

Secteur des Douanes du Sud I

La réunion de coordination mensuelle des respon-
sables du Secteur des Douanes du Sud 1, déroulée

ce jeudi 20 octobre 2022 à Ebolowa, sous la présidence
de Monsieur BILOUNGA Francis Pierre, Chef de Sec-
teur, avait un triple objectifs : passer en revue les per-
formances du 3ème trimestre ; analyser les
performances à mi-parcours du mois d’octobre ; et
ébaucher des actions fortes pour terminer l’année en
performances haussières. 

Le Chef de Secteur a saisi l’opportunité de cette réu-
nion sectorielle pour exprimer son satisfecit général,
de même que celui de la hiérarchie, face aux perfor-
mances accomplies par le Secteur des Douanes du Sud
1 au troisième trimestre 2022. En termes de mobilisa-
tion des recettes, pour des prévisions de 359.300.000
FCFA, le Sud 1 a enregistré 393.253.506 FCFA, soit un
taux de réalisation de 109,44%. 

Afin de maintenir cette cadence positive, voire un dé-
passement des objectifs assignés au quatrième trimes-
tre en cours, recommandation a été donnée aux
différents responsables de garder un accent toujours
constant sur l’assiduité, la conscience professionnelle,

l’abnégation, la recherche du bien dans le service et
pour le service, la pratique du sport, le recyclage et la
mobilisation des troupes par le biais de la communi-
cation et des enseignements.   



ZOOM 

Cameroon Customs Newsletter N°436 du 20 Octobre 2022 6

Carte Postale

La Sous-Direction de Gestion du Fret

Placée sous l’autorité d’un Sous-directeur, la
Sous-direction de Gestion du Fret est char-

gée de/du : l’arraisonnement des moyens de
transport internationaux ; traitement des ma-
nifestes à l’importation et à l’exportation ; la
gestion de l’écor des marchandises à l’impor-
tation et l’exportation ; la gestion des magasins
et aires de dédouanement ; la surveillance des
sites de dédouanement. Elle comprend : le
Service du Traitement des Manifestes Import ;
le Service du Traitement des Manifestes Ex-
port ; le Service du Suivi des Magasins, des
Aires de Dédouanement et d’Ecor ; la Subdi-
vision Active des Arraisonnements, des Accès
Portuaires et de la Surveillance des Terminaux.
Placé sous l’autorité d’un Chef de Service, le
Service du Traitement des Manifestes Import

est chargé du/de: traitement des manifestes
Imports ; la gestion du système d’Echanges de
Données Informatiques (EDI) de réception
des manifestes électroniques ; la représenta-
tion de la Douane aux conférences de cargai-
son au port. Il comprend : Le Bureau de l’Ecor
Import ; Le Bureau de l’Ecor Export.

Placée sous l’autorité d’un Chef de Subdivision,
la Subdivision Active des Arraisonnements
des navires et de la surveillance des terminaux
est chargée de l’arraisonnement des navires et
autres embarcations, des accès portuaires et de
la surveillance des terminaux. Elle comprend
: la Brigade des Accès Portuaires ; la Brigade
de Surveillance des Terminaux ; la Brigade des
Arraisonnements.

Les Services Déconcentrés de la Direction Générale des Douanes



On 18 October 2022, more than 1,200 participants
from 136 countries attended the 2022 WCO Tech-
nology Conference and Exhibition in Maastricht,

the Netherlands. Some 600 additional delegates joined the
event online. During the next three days, under the theme
“Driving Customs performance with data and technology
in the changing landscape of global trade”, representatives
from Customs, international organizations, private sector
and academia will discuss matters relating to the various
technologies used to manage flows of goods, people and
means of conveyance across borders. Participants joining
the event in-person will also have the opportunity to test
and discover innovative solutions and equipment by visiting
the Exhibition running in parallel to the Conference.

e event is being hosted by the Customs Administration
of the Netherlands and organized with the support of a
number of private sector companies, including the Confe-
rence corporate sponsor, Smiths Detection.

Opening remarks were provided by Ms. Nanette van Schel-
ven, Director General of Dutch Customs, Ms. Aukje de
Vries, State Secretary for Benefits and Customs in the Mi-
nistry of Finance of the Netherlands, and Dr. Kunio Miku-
riya, WCO Secretary General. e three speakers
highlighted the responsibilities of Customs in the changing
landscape of global trade, and the role of data and techno-
logy in accomplishing the important tasks of protecting so-
ciety, collecting revenue and facilitating legitimate trade,
including the growth of cross-border e-commerce. In his
opening speech, Dr. Mikuriya congratulated the Conference
host on the occasion of the 425th anniversary of the establish-
ment of the Customs Administration of the Netherlands.

During the first day of the Conference, a number of insight-
ful speeches and presentations were delivered. In addition,
two round tables and two plenary sessions were held, and
the WCO launched its Data Innovation Hub.

The first round table was dedicated to the WCO theme
for 2022, namely “Scaling up Customs digital transfor-
mation by embracing a data culture and building a data
ecosystem” and addressed the importance of high-qua-
lity data for Customs risk management, revenue collec-
tion and trade facilitation, and the need to foster a
robust data culture within in Customs. The Director
General of Dutch Customs and the WCO Secretary
General shared their insights during the round table,
along with Ms. Lilian Nyawanda, Commissioner of Cus-
toms and Border Control of the Kenya Revenue Autho-
rity and Ms. Suja Rishikesh Mavroidis, Director of
Market Access Division of the World Trade Organiza-
tion (WTO).
e second round table explored the changing landscape of

global trade and how Customs administrations are respon-
ding to it. e Customs perspective was presented by Mr.
Gerassimos omas, Director-General for Taxation and
Customs Union of the European Commission, and Mr. Ian
Saunders, Deputy Assistant Secretary of the United States
Department of Commerce. e round table benefitted from
the insights of two representatives of the private sector – Ms.
Manon van Beek, representative of the Netherlands in the
EU Wise Persons Group and Mr. John Bescec, representative
of the WCO Private Sector Consultative Group (PSCG) and
Chair of the Global Customs and Trade Facilitation Com-
mission of the International Chamber of Commerce (ICC).
e third session of the Conference explored the potential
of cutting-edge technologies to strengthen border security
and enhance Customs processes, while the fourth plenary
session discussed how Artificial Intelligence and Machine
Learning can be employed for automated threat detection
in the cargo scanning process.

During a special session, the WCO Secretary General laun-
ched the WCO Data Innovation Hub, an element of the
WCO Data Strategy endorsed by the Council in June 2022.
e objective of the Data Innovation Hub is to develop
proofs of concept with Members, the private sector and aca-
demia, and its first step is a Hackathon prepared jointly with
Dutch Customs as part of the Technology Conference. Du-
ring Day 2 of the Conference, the teams taking part in the
Hackathon will work on two challenges – a challenge on
data interoperability and a challenge on combining public
domain information to enrich Customs data.

e second day of the Conference will host three plenary
sessions delving into e-commerce, Single Window and va-
rious innovative solutions, as well as a number of keynote
speeches and twelve break-out sessions on various techno-
logy-related topics, among which data analytics, Artificial
Intelligence, blockchain, cloud solutions, inspection tech-
nologies, among others. Some of the break-out sessions will
explore the standards and tools offered by the WCO in sup-
port of Members’ digital transformation journeys; Members’
approaches to research and innovation; the role of data and
technology in ensuring the transition of the global economy
towards sustainable and greener supply chains; as well as the
opportunities that technology can offer to women in trade.
Along with the presentation of the Hackathon outcomes, the
last day of the Conference will welcome university students,
young professionals and start-up companies who will share
their thoughts, questions and achievements. e questions
by students and young professionals will be answered by
H.E. Ahmed Al Khalifa, Chairperson of the WCO Council
in an exciting interview titled “What the young generation
wants to know about Customs: Insights into the world of
Customs by the WCO Council Chairperson”.

INTERNATIONAL

The 2022 WCO Technology Conference and
Exhibition Kicks of in Maastricht
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Source : www.wcoomd.org 


