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dans l’un de ses discours marquants du
début de ce millénaire, le Président de
la république, son excellence Paul

biya, indiquait clairement qu’il était important
pour l’administration publique de faire savoir ce
qu’elle fait, au risque pour les autres de dire ce
qu’elle ne fait pas. Prenant sienne cette très
Haute directive du chef  de l’etat, la direction
Générale des douanes publie depuis quelques
années son rapport annuel. L’édition 2020 que
j’ai le plaisir de préfacer s’inscrit dans la conti-
nuité de cette tradition bien établie. 

Le rapport annuel 2020 de la direction Géné-
rale des douanes est resté conforme à l’esprit
des précédentes parutions. il rend compte de la
manière avec laquelle la direction Générale des
douanes s’est acquittée de ses missions, en vue
de contribuer à l’accompagnement de l’activité
économique et sociale, à la qualité d’un système
qui mérite la confiance des partenaires tech-
niques et financiers. 

dans le contexte, en 2020, l’économie camerou-
naise a été fortement touchée par les effets com-
binés de la pandémie de covid–19, de la
persistance des crises sécuritaires et politiques et
de la baisse des prix mondiaux du pétrole. Les
ambitions du Gouvernement ont toutefois été
portées par un impératif  de résilience et de
relance de l’économie nationale. a cette fin, les
directives du Président de la république relatives
à la préparation du budget de l’etat pour l’exer-
cice 2020 ont été suivies d’effets. La Loi de
Finances 2020 a été adoptée par le Parlement et
promulguée par le Président de la république le
24 décembre 2019. Le budget 2020 s'établissait
à 4 951,7 mds FcFa en dépenses, soit une baisse
de 5 % par rapport au budget révisé de 2019. 

Plus spécifiquement, la Loi de Finances 2020
comportait plusieurs mesures douanières nou-
velles traitées au chapitre Premier de ladite Loi.
suivant leur finalité, ces mesures visaient : l’éé-
largissement de l’assiette fiscale, la mobilisation
et recouvrement des droits et taxes de douane,
des redevances et autres contributions ; la facili-
tation des échanges, l’amélioration du climat

social et de l’environnement des affaires; la lutte
contre la fraude commerciale et douanière.
La mise en œuvre de ces mesures, couplée à
l’effectivité d’une stratégie ambitieuse et adaptée
au contexte sanitaire d’exception, a permis à la
direction Générale des douanes d’engranger
des résultats satisfaisants. 

en matière fiscale, l’objectif  initial de recettes
assigné à la direction Générale des douanes en
2020 était de 859,2 milliards de FcFa. il a été
ramené à 650 milliards de FcFa pour tenir
compte des effets de la crise sanitaire liée à la
covid 19. 

Par rapport à l’objectif  révisé de 650 milliards
de FcFa, la direction Générale des douanes a
mobilisé 856,6 milliards de FcFa dont : 705,2
milliards de FcFa de recettes budgétaires ;  91,4
milliards de FcFa de recettes hors budget ; 36,8
milliards de FcFa de droit de transit sur le
pipeline ; et 23,2 milliards de FcFa de recettes
affectées.

en matière de lutte contre les fraudes, la protec-
tion de l’espace économique et de la sécurité, la
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direction Générale des douanes s’est illustrée
par des saisies exceptionnelles dans le cadre des
opérations spéciales mises en place par l’orga-
nisation mondiale des douanes, le partenariat
avec les forces de défense nationale et dans le
cadre de l’opération HaLcomi iii. L’on pour-
rait ainsi référencer la saisie de 2,7 tonnes de
charges explosives à PaKete dans la région du
nord, la plus grande saisie du genre réalisée au
cameroun.  

Par ailleurs, dans un contexte de covid-19,
l’amélioration du climat des affaires s’est traduite
par le renforcement du partenariat avec le sec-
teur privé. en outre, la mise en exploitation de
camcis, le nouveau système d’information
douanière du cameroun, charrie de nombreuses
innovations et avantages, tant pour les usagers et
les partenaires, que pour le service. 

en tant que maillon essentiel de la facilitation des
échanges et de la régulation économique, la di-
rection Générale des douanes a apporté du sien
dans la mise en œuvre de la stratégie nationale
de développement 2030 (snd30). avec la
snd30, le pays dispose désormais d’un nouveau
cadre de référence pour son action de dévelop-
pement au cours de la prochaine décennie. elle
articule les engagements internes et internatio-

naux du pays au plan économique, social et
environnemental. La snd30 s’appuie sur les
leçons de la mise en œuvre du document de
stratégie pour la croissance et l’emploi (dsce)
dont elle prend le relais jusqu’en 2030, dans la
perspective de l’accomplissement des objectifs
de la vision 2035 qui ambitionne de faire du
cameroun « un pays émergent, démocratique et
uni dans sa diversité ».

Les acquis de 2020 structureront de nouvelles
ambitions pour l’année 2021. en actionnant de
nouveaux leviers pour l’optimisation des recettes
non pétrolières, en mettant en place des méca-
nismes innovants pour la transformation struc-
turelle de l’économie nationale sous les angles de
l’industrialisation, la transformation et l’import-
substitution, en renforçant les mécanismes et
outils de lutte contre le commerce illicite et les
trafics illicites, en mettant le professionnalisme,
l’éthique et la gouvernance dans l’exécution
du service public, la direction Générale des
douanes prospectera dans un horizon décisif  de
développement inclusif  de la nation. telles sont
quelques-unes des perspectives pour l’année
2021. 

Je vous souhaite bonne lecture.    



«La douane, une administration innovante et
performante dédiée à l’accompagnement de
l’économie nationale et à la protection de la

société ». La vision de la direction Générale des
douanes aura été des plus pertinentes à l’issue
de l’année 2020, une année marquée par la pan-
démie covid-19. Les conséquences de la pan-
démie ont affecté profondément les populations,
les économies et l’etat. notre objectif  de garan-
tir la durabilité des flux internationaux et d’ac-
croitre la mobilisation des ressources pour le
budget de l’etat était un immense défi. Fort heu-
reusement, avec la sollicitude du Gouvernement,
l’accompagnement des bailleurs des fonds inter-
nationaux et le civisme des usagers, nous avons
pu sortir notre épingle du jeu. 

en revanche, la crise sanitaire nous a offert l’oc-
casion de repenser nos méthodes et nos straté-
gies opérationnelles. il était question de renforcer
la résilience en appliquant une approche systé-
mique. La direction Générale des douanes a
privilégié la dématérialisation en consacrant no-
tamment le télétravail, la limitation des contacts
avec les usagers, la mise en exploitation de camcis
sur l’ensemble du territoire national, l’extension
du paiement électronique des droits et taxes de
douane, l’utilisation des tic pour les réunions
internes et externes, le respect des mesures bar-
rières. 

La crise actuelle a montré aussi l’ampleur du tra-
vail préparatoire et de fond que nous avons réa-
lisé au cours de l’année 2020. cela a permis aux
personnes, aux entreprises et à l’économie dans
son ensemble d’afficher une résilience exception-
nelle, et avec moins de dégâts. La production et
la transformation  nationales ont pris un sérieux
bol d’air avec la contraction des importations, en
raison des confinements et de la fermeture des
frontières de nos principaux pays partenaires
commerciaux. 

a l’avenir, nous espérons placer cette approche
encore plus au cœur de nos préoccupations. en
effet, la dématérialisation des procédures du
commerce extérieur et le soutien aux filières de
croissance sont deux leviers essentiels du déve-

loppement. Pour les prochaines années, la direc-
tion Générale des douanes continuera de jouer
pleinement sa partition pour accomplir cette
noble tâche et ce noble devoir.

Le rapport annuel 2020 de la direction Géné-
rale des douanes est une architecture en cinq
chapitres. Le premier chapitre est un bref  rappel
de la vision, de valeurs, des missions, de l’orga-
nisation fonctionnelle et des ressources de l’ad-
ministration des douanes. 

Le deuxième chapitre est consacré aux résultats
consolidés de l’administration des douanes et
les chiffres du commerce extérieur. 

Le troisième chapitre traite du perfectionnement
des moyens des services des douanes. 

Le quatrième chapitre aborde la question de l’ac-
compagnement des opérateurs économiques et
celle de la sécurisation de l’environnement éco-
nomique. 

enfin, le cinquième chapitre présente les déve-
loppements en matière de communication, de
partenariat et de coopération internationale. 

outre les thèmes abordés brièvement, vous trou-
verez dan ce rapport annuel, les faits marquants
et les chiffres clés de l’année 2020, ainsi que les
perspectives pour l’année 2021.  
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monsieur le ministre des
Finances a présidé la 
cérémonie de lancement à
bafoussam du budget de
l’etat pour   le compte de
l’exercice 2020.

   • 12 - 13 
Jan.

Participation de la 
direction Générale des
douanes à la 3ème édition
des Journées maritimes et
Portuaires nationales qui
s’est tenue à Limbe sous le
thème : « La qualité des 
services : gage de compéti-
tivité des Ports du came-
roun ».

   • 14 - 16
Jan.

Lancement des 
manifestations marquant la
célébration de la Journée
internationale des douanes
édition 2020 à maroua sous
le présidium de monsieur
Louis Paul motaZe, 
ministre des Finances.

• 16 - 18
Jan. 

tenue sous la présidence du
Gouverneur de la région
du Littoral de la session
spéciale du Forum
douane/entreprises sur la
compétitivité des 
entreprises à l’hôtel Prince
de Galles de douala.

• 22 -23
Jan.
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Janvier1

célébration de la 12ème 

édition de la soirée des 
Partenaires, à Kribi. 

• 24 
Jan.

célébration de la Journée
internationale de la douane
édition 2020 (Grande 
cérémonie) à la base 101, 
à yaoundé.

• 28 
Jan.

conférence annuelle des
services centraux, 
déconcentrés et extérieurs
du ministère des Finances.

• 30 - 31
Jan.

tenue des travaux de la
130ème session de la com-
mission d’approbation des
dossiers contentieux dans
la salle des conférences de
la direction Générale des
douanes.

• 18 
Fév.

saisie de 112 cartons de 
cigarettes soit 1.120.000
tiges par les éléments de la
Zone i de l’opération 
HaLcomi iii à douala.

• 28
Fév.

Participation de la direc-
tion Générale des douanes
à la célébration de la 35ème

édition de la Journée inter-
nationale de la Femme, sous
le thème : « Promotion de
l’égalité et protection de la
femme à l’horizon 2020,
dresser le bilan des actions
menées, fixer un nouveau
cap ».

• 08 
Mars 

Février2

Mars3

Avril4

Avril5

migration effective de 
sydonia++ vers le 
nouveau système d’infor-
mation des douanes came-
rounaises baptisé camcis
(cameroon customs 
information system) aux
secteurs des douanes du
Littoral i et ii. 

• 06
Avril 

visite de terrain de 
monsieur FonGod
edwin nUvaGa, 
directeur Général des
douanes, à douala.

• 15 - 16
Avril 

mission de renforcement
des capacités sur la mise en
œuvre des mesures de sécu-
risation des recettes doua-
nières et de soutien à la
chaîne logistique ouverte
par une séance de travail en
vidéoconférence avec mme
Johanne rUsseL, expert
en administration douanes
afritac centre.

• 5 - 8
Mai
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cérémonie de lancement
officiel du cameroon 
customs information 
system (camcis) présidée
par monsieur le ministre
des Finances, Louis Paul 
motaZe, au centre
d’instruction douanière sis
à nomayos, en présence de
son excellence 
boK-ryeoL rHyoU,
ambassadeur de la 
république de corée du
sud au cameroun. 

• 05
Juin 

audience accordée à 
monsieur mohamed dioP, 
directeur régional Golfe
de Guinée de bolloré
transport and Logistics, par
monsieur FonGod
edwin nuvaga, directeur
Général des douanes.   

• 08 
Juin 

nomination par arrêtés
n°00000212/minFi,
n°00000213/minFi et
n°00000214/minFi du 25
Juin 2020 du ministre des
Finances portant 
nomination de 
responsables au ministère
des Finances, direction 
Générale des douanes.

• 25
Juin  

EPHEMERIDE 2020

Juin6

Juillet7

décret n°2020/2948/Pm
du 30 Juin 2020 du Premier
ministre, chef  de 
Gouvernement, portant 
nomination des 
responsables au ministère
des Finances/douane.

• 30
Juin 

Passations techniques de
service entres les 
responsables entrants et
sortants des services 
centraux et déconcentrés
de la direction 
Générale des douanes.

• 02 - 09 
Juil.

séminaire de lancement des
activités de préparation du
budget de l’etat pour
l’exercice 2021 au Palais des
congrès de yaoundé. 

• 21 - 22
Juil.

Août8 tenue de la 1ère édition du
Forum sur la surveillance
douanière dans les locaux
du centre d’instruction
douanière à nomayos.

• 10 - 11
Août 

signature de l’instruction
ministérielle
n°00000221/minFi/cab
/dGd/dGi/dGtcFm
précisant les procédures
d’expédition et d’exporta-
tion des produits manufac-
turés localement sous le
régime de la taxe sur la 
valeur ajoutée (tva). 

• 12
Août 

reprise des activités des
ventes aux enchères pu-
bliques au Port de douala. 

• 18
Août 

saisie de 2,7 tonnes 
d’engins explosifs improvi-
sés par la douane camerou-
naise dans le cadre de
l’opération Halcomi iii à
Pakete, région du nord.

• 26
Août 

cérémonie officielle d’instal-
lation du commandant des
douanes taFam roger,
premier maire de la ville de
bafoussam, en présence du
directeur Général des
douanes, représentant de
monsieur le ministre des 
Finances.

• 28
Août 

circulaire
n°001/cab/Prc du 10
juillet 2020 du Président de
la république, son excel-
lence Paul biya, prescri-
vant les orientations
générales de la politique
budgétaire, ainsi que les 
dispositions pratiques pour
l’élaboration du budget de
l’etat au titre de l’exercice
2021.

10 Juil. 
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EPHEMERIDE 2020

Oct.10 séance de travail du comité
de Promotion d’ethique et
de Gouvernance en
douane (cPeG) qui s’est
tenue dans la salle de 
conférences de la direction
Générale des douanes,
sous la présidence de 
monsieur claude abate.

• 07 
Oct.

Le directeur Général des
douanes, monsieur Fon-
God edwin nUvaGa, a
accordé deux audiences aux
délégations d’oranGe
cameroun et au Groupe-
ment de la Filière bois du
cameroun (GFbc). Le ren-
forcement du partenariat
était inscrit à l’ordre du jour
de ces rencontres. 

• 08 
Oct.

nomination de monsieur
taFiLi ebenezer 
GebdinG au poste de
directeur adjoint de la 
direction de renforcement
des capacités de l’omd.  

• 12
Oct.

signature de la note de ser-
vice n°322/minFi/dGd
du directeur Général des
douanes fixant les modali-
tés relatives à la procédure
de dédouanement des véhi-
cules et autres matériels
roulants par voie terrestre
au cameroun.

• 30
Août

concertation douane/Port
autonome de Kribi au sujet
des interférences et la 
relance du comité mixte
douane/PaK

• 03
Sep. 

visite de travail du 
directeur Général des
douanes à douala.

• 04
Sep. 

Webinaire sur le renseigne-
ment, le réseau douanier de
lutte contre la fraude
(cen) et ses applications.

• 07- 18
Sep.

Sep.9

25ème conférence des 
directeurs Généraux des
douanes de la région
omd-aoc en 
visioconférence. 

• 24
Sep. 

signature du communiqué
conjoint minFi/min-
PosteL portant mise en
œuvre  effective, pour
compter du 1er octobre
2020, d’un nouveau disposi-
tif  de collecte des droits et
taxes de douane par voie
numérique sur les 
téléphones et les terminaux
téléphoniques.

• 29
Sep. 

réunion annuelle des 
directeurs Généraux des
douanes de la cemac 
par vidéoconférence. 

• 30
Sep. 

: mise sur pied par le direc-
teur Général des douanes et
par ordre d’opération
n°395/minFi/dGd/
spéciale de lutte contre la
contrebande et les grands
trafics baptisée « FiLttre »
(Fight illegal timber trade
export).

• 10
Sep.

atelier de formation des
formateurs sur la légalité du
bois au cameroun.   

• 16 - 18
Sep.

9ème édition du salon de
l’action Gouvernementale
(saGo) au Palais Polyva-
lent des sports à yaoundé
sous le thème : « La qualité
du service public ».

• 21 - 24
Sep.

réunion du comité de la
valeur en charge de la 
poursuite des travaux des
textes d’application attachés
au code des douanes
cemac.

• 22 - 25
Sep.
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tenue des délibérations de
la 138ème session de la com-
mission d’approbation des
dossiers contentieux
(cadc) dans la salle de
conférences de la direction
Générale des douanes,
sous la présidence de mon-
sieur KonneH Gasper
neba, directeur Général
des douanes par intérim.

• 13 
Oct.

signature par le ministre des
Finances, monsieur Louis
Paul motaZe, de plusieurs
textes (décision
n°00000226/minFi ; 
arrêtés
n°00000227/minFi,
n°00000228/minFi,
n°00000229/minFi du 22
octobre 2020) portant 
nominations des 
responsables au ministère
des Finances/douanes.

• 22 
Oct.

EPHEMERIDE 2020

tenue des délibérations de
la 139ème session de la 
commission d’approbation
des dossiers contentieux.

• 03
Nov.

Passage du directeur 
Général des douanes à
l’émission « scenes de
Presse » diffusée sur la
crtv teLe.

• 08
Nov.

Le ministre des Finances a
procédé à la signature de
l’arrêté 824 portant organi-
sation et fonctionnement
du centre d’instruction
douanière.

• 09
Nov.

Nov.11

réunion de coordination
générale et par visioconfé-
rence dédiée à la définition
d’une stratégie à très court
terme, en vue de la mobili-
sation optimale des recettes.

• 23
Nov.

création au sein de la 
direction Générale des
douanes par note de 
service
n°434/minFi/dGd
d’une cellule de veille 
chargée : du recouvrement
des restes à recouvrer réels
(sydonia et camcis) ;
de la fluidification des 
opérations dans camcis
(migration, paiements, …) ;
de la vente aux enchères
publiques des marchandises
saisies par HaLcomi et
les secteurs des douanes ;
de l’apurement des acquits à
caution (ats).

• 10
Nov.

tenue d’une session du co-
mité de suivi du Protocole
d’accord entre la direction
Générale des douanes et la
société bolloré transport et
Logistique dans la salle de
réunions de la direction
Générale des douanes à
yaoundé bastos.

• 12
Nov.

séance de travail avec les
sociétés cimaF, dHL,
GLobaL 
ForWardinG et
maersK au sujet du
transfert de responsabilité
sur certaines opérations de
transit non apurées, sous la
présidence de monsieur
FonGod edwin 
nUvaGa, directeur 
Général des douanes.

• 18
Nov.

tenue de la  18ème session
du comité de suivi des 
centres d’assistance et 
d’information neXUs+
dans la salle de conférences
de la direction Générale
des douanes, sous la 
présidence de monsieur
david aboUem à
tcHoyi.

• 19
Nov.
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EPHEMERIDE 2020

Participation de l’adminis-
tration des douanes à la
11ème edition de la Foire
transfrontalière annuelle
des Pays de l’afrique cen-
trale (Fotrac) qui s’est
tenue comme de tradition à
Kyé-ossi au cameroun
sous le thème : « concréti-
ser le processus de la 
ZLecaF pour le dévelop-
pement socio-économique
intégré de l’afrique ». 

• 24 -05
Nov. - Déc.

: séminaire de formation
organisé sous le thème : "
La lecture et la compréhen-
sion des dsF qui s’est tenu
au centre d'instruction
douanière. cette formation
s’inscrivait dans le registre
de renforcement des capaci-
tés des agents en charge des
contrôles a posteriori. 

• 24 - 26
Nov.

Présentation par le Premier
ministre chef  du Gouver-
nement,  son excellence
Joseph dion nGUte, à
l’assemblée nationale du
Programme economique,
Financier, social et culturel
du Gouvernement pour
l’exercice 2021. 

• 25
Nov.

Participation par vidéocon-
férence de l’administration
des douanes avec à sa tête
le directeur Général des
douanes, à la 12ème 

réunion ordinaire du 
sous-comité des directeurs
Généraux de l’Union 
africaine.

• 27
Nov.

concertation entre la 
direction Générale des
douanes et les Promoteurs
des agences de voyage.

• 30
Nov.

Participation de la direc-
tion Générale des douanes
à l’atelier virtuel pour la ré-
gion afrique occidentale et
centrale (aoc) sur l’utilisa-
tion des méthodes de pros-
pective stratégique dans la
définition de la stratégie de
l’organisation mondiale
des douanes.

• 30 -1er

Nov. - Déc.

tenue des délibérations de
la 140ème session de la com-
mission d’approbation des
dossiers contentieux.

   • 01
Déc.

audience accordée par le
directeur Général des
douanes, monsieur 
FonGod edwin 
nUvaGa, à une 
délégation du réseau des
Parlementaires 
diaspora-coopérative 
décentralisée (reP-cod).

   • 02
Déc.

saisie de 80 serpents 
vivants (soit des cobras et
vipères) soigneusement 
disposés dans deux caisses
qui contenaient par ailleurs
des lézards par les éléments
de la subdivision 
commerciale de douala
aéroport au secteur des
douanes du Littoral 2. 

   • 04
Déc.

Déc.12

Participation de L’adminis-
tration des douanes à la
première réunion consulta-
tive pour l'opérationnalisa-
tion du poste de contrôle
unique frontalier ekok-
mfum qui s’est tenue à
mfum par ikom au nigeria.

• 08 - 09
Déc.

Participation de la direc-
tion Générale des douanes
par visioconférence, à la
137ème session du conseil
de coopération douanière
de l’organisation mondiale
des douanes.

• 10
Déc.

distribution of  christmas
gifts to the families severely
affected by the crisis in the
northwest customs sector.

• 11th

Dec.

Participation de la douane
camerounaise à la première
édition des  "Germany
days" qui s’est tenue à
l'Hôtel Hilton de yaoundé.

• 08 - 09
Déc.
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Promulgation de la  Loi de
Finances de la république
du cameroun pour l’exer-
cice 2021. 

   • 17
Déc.

cérémonie de remise des
diplômes de fin de 
formation de la 3ème 

promotion des inspecteurs
des douanes de l'École
inter-etats des douanes de
la cemac, à dJibLoHo
en Guinée Équatoriale.

   • 18
Déc.

tenue de la quatrième 
réunion du comité de 
Pilotage de la mise en
œuvre du cameroon 
customs information 
system (camcis) à l’Hôtel
mont Febe de yaoundé.

   • 21
Déc.

signature du protocole
d’accord entre la direction
Générale des douanes er
l’agence nationale de 
radioprotection en vue de
lutter efficacement contre
les mouvements frontaliers
non autorisés des matières
radioactives ou nucléaires à
l’importation et à l’exporta-
tion au cameroun.

• 22
Déc.

réunion virtuelle 
extraordinaire des 
directeurs Généraux des
douanes pour l’afrique 
occidentale et centrale
(omd-aoc).

• 29
Déc.

tenue des délibérations de
la 141ème session de la 
commission d’approbation
des dossiers contentieux.

• 29
Déc.

signature du Protocole
d’accord entre la direction
Générale des douanes et
les syndicats des 
transporteurs terrestres des
marchandises du 
cameroun.

• 30  
Déc.

EPHEMERIDE 2020



CHAPITRE I

APERCU DE LA DIRECTION GENERALE

DES DOUANES



I- VISION, MISSIONS ET VALEURS

A. Notre vision 
La direction Générale des douanes
(dGd) est « une Administration inno-
vante et performante dédiée à l’accom-
pagnement de l’économie nationale et
à la protection de la société ».

B. Nos missions
Les missions identifiées pour atteindre la
vision sus fixée sont entre autres d’assurer

une collecte juste et équitable des recettes
pour le trésor Public, de faciliter le com-
merce, de contribuer à la sécurité natio-
nale et à la protection de la société
camerounaise.

de manière spécifique, ces missions se
déclinent en quatre grandes articulations :

- La mission fiscale : 
il s’agit pour l’administration de procéder
à la détermination, la liquidation et le re-
couvrement juste et équitable des droits
et taxes de douane exigibles ainsi que tout
autre prélèvement prévu par la réglemen-
tation en vigueur, la mise en place des me-
sures en vue de la maitrise de la dépense
fiscale, l’optimisation de la collecte des re-
cettes nouvelles.

- La mission économique : 
L’administration des douanes joue un
rôle clé dans la mise en œuvre de la poli-
tique économique nationale. elle est
notamment chargée de la protection de
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l’espace économique national et de l’amé-
lioration de la compétitivité de l’écono-
mie. de ce fait, elle participe à :
• La facilitation des échanges ;

• La mise en œuvre des régimes écono-
miques ;

• La lutte contre la fraude, la contrebande,
la contrefaçon et le commerce illicite ;

• La production des statistiques du com-
merce extérieur.

- La mission de protection de la société :
de par sa position aux frontières terres-
tres, maritimes et aériennes, l’administra-
tion des douanes participe à la protection
de l’espace économique contre les flux
néfastes à l’environnement et la santé des
citoyens. cette mission s’exerce à travers
les contrôles effectués par les Unités des
douanes présentes dans lesdites fron-
tières. de manière spécifique, il s’agit de :

• La lutte contre le trafic des espèces pro-
tégées, des médicaments contrefaits, des
produits psychotropes et d’autres pro-
duits dangereux ;

• La lutte contre le trafic des déchets
toxiques et autres produits nocifs à l’en-
vironnement et à la santé publique.

- La mission de sécurité :
au regard du contexte sécuritaire national
et international marqué par la résurgence
des conflits et du terrorisme, l’adminis-
tration des douanes est appelée à appor-
ter sa contribution dans le contrôle à la
circulation de certains produits utilisés
dans les conflits. il s’agit notamment de :

• La lutte contre la criminalité transfron-
talière organisée ;

• La lutte contre le terrorisme et le trafic
des engins explosifs improvisés ;

• La lutte contre la criminalité financière
et le blanchiment des capitaux ;

• La lutte contre la prolifération des
armes Légères et de Petits calibres et
leurs munitions;
• La lutte contre le trafic illicite des mar-
chandises à double usage.
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C. Nos valeurs
Les valeurs reconnues par l’administra-
tion des douanes du cameroun, aux-
quelles adhère tout son personnel, sont
les suivantes :

• Le professionnalisme ;
• La transparence ;
• L’efficacité.

1- Professionnalisme
Les fonctionnaires des douanes sont
disciplinés, compétents, crédibles et res-
ponsables. ils agissent et prennent des dé-
cisions dans l’intérêt de l’administration
et de ses partenaires. L’administration
des douanes fournit un service profes-
sionnel à ses partenaires, avec célérité
et diligence. Pour ce faire, elle met à la
disposition de son personnel les connais-
sances professionnelles adaptées, les ou-
tils performants et un cadre de travail
approprié, pouvant lui permettre de satis-
faire aux attentes des usagers et de rendre
un service de qualité à ces derniers. 

2- Transparence
Les fonctionnaires des douanes agissent
en tout temps en conformité avec les rè-
gles d’éthique, les lois et règlements qui

régissent l’exercice des missions de l’ad-
ministration des douanes. La réglemen-
tation douanière est appliquée d’une
manière équitable et impartiale. Par ail-
leurs, ladite réglementation, ainsi que les
décisions et mesures de l’administration,
sont publiées et mises à la disposition des
usagers et du grand public.

3- Efficacité
L’administration des douanes se veut
une administration efficace et efficiente.
elle s’efforce à atteindre ses objectifs
quantitatifs et qualitatifs par une utilisa-
tion rationnelle des moyens mis à sa dis-
position. a cet effet, elle utilise des
pratiques de gestion moderne et déploie
ses moyens sur la base de la gestion des
risques. elle s’emploie constamment à
améliorer son rendement et à faire face
aux défis présents et futurs.

II- ORGANISATION FONCTION-
NELLE

L’administration des douanes est structu-
rée en services centraux et déconcentrés,
dont l’architecture ressort des disposi-
tions combinées des articles 84(2), 326(1),
355 et 364 du décret n° 2013/066 du 28
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février 2013 portant organisation du
ministère des Finances d’une part, et de
l’arrêté n°00598/minFi du 02 novem-
bre 2016 portant création et organisation
des unités techniques de collecte et de
contrôle du secteur des douanes dans les
services déconcentrés de la dGd du
ministère des Finances d’autre part.

A- Les services centraux

ils comprennent :
• Le service d’ordre ;

• L’inspection des services des douanes ;

• La caisse centrale du contentieux
douanier ;

• La cellule de Gestion des risques ;

• La cellule de l’information et de la
communication ;

• Le Groupement spécial d’intervention
douanière ;

• Le centre d’instruction douanière ;

• La division des Études, de la Facilita-
tion des echanges et de l’analyse des
risques ;

• La division du contrôle des opérations
Financières du commerce extérieur et
des changes;

• La division de la Législation et du
contentieux ;

• La division de la coopération interna-
tionale et des bases de taxation ;

• La division des enquêtes douanières et
de la surveillance ;

• La division de l’informatique ;

• La division du recouvrement et des
statistiques ;

• La direction des ressources et de la 
Logistique.
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B- Les services déconcentrés

ils comprennent :
• douze (12) secteurs des douanes ;

• soixante-dix-neuf  (79) bureaux des
douanes ;

• Les centres régionaux informatiques ;

• douze (12) Groupements actifs des
douanes ;

• trente-huit (38) subdivisions des
douanes ;

• cent quatorze (114) brigades des
douanes ;

• trente-quatre (34) Postes des douanes ;

• Les Unités opérationnelles du Groupe-
ment spécial d’intervention douanière.

III- RESSOURCES DE L’ADMINIS-
TRATION DES DOUANES

A- Ressources Humaines

1. Personnels de la DGD
Les ressources humaines de la direction
Générale des douanes, d’un point de vue
quan titatif, s’évaluent à 4 406 personnels
répartis entre les services centraux, les
services déconcentrés et les autres admi-
nistrations (minFi, services du Premier
ministre, Présidence de la république…).   
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2. La modernisation de la Gestion des Ressources Humaines

La direction Générale des douanes, au cours de l’année 2020, a poursuivi les travaux
relatifs à la modernisation des outils de gestion des ressources humaines à travers la
Gestion Prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC). 

il s’agira, à terme, de développer les quatre (04) outils que sont : le catalogue des em-
plois, le référentiel des compétences, le dictionnaire des compétences et le descriptif
des postes.

B- Ressources Matérielles

en 2020, la direction Générale des douanes a procédé à l’aménagement d’un nouvel
immeuble annexe sis à yaoundé-tsinga et a mis en service des locaux qui abritent le
centre d’instruction douanière à nomayos.

dans le cadre  de la construction de l’immeuble siège, elle a pu bénéficier du ministère
des domaines, du cadastre et des affaires Foncières (MINDCAF) d’une superficie
supplémentaire de 5.000 m², au nouveau centre administratif  de yaoundé.

Analyse des outils et
pratiques existants
+ contexte global

Analyse du plan
stratégique et de ses 

impacts sur les 
compétences et métiers

Revue des métiers à 
aujourd’hui et dans 3/5

ans Définition des métiers
cibles et de leur mission

Définition des 
principales 

contribution des 
métiers cibles

Choix de la structure 
des référentiels métier 

et des compétences 
transversales

Définition des niveaux 
attendus pour chaque

métier cible

Rédaction de l’ensemble
des référentiels de 

compétences



CHAPITRE II

RESULTATS CONSOLIDES DE 

L’ADMINISTRATION DES DOUANES ET LES

CHIFFRES DU COMMERCE 

EXTERIEUR



I- RECETTES MOBILISEES EN 2020

A- Rappel de l’objectif  annuel 2020
L’objectif  annuel initial de recettes assigné à la direction Générale des douanes était
de 859,2 milliards. il a été ramené à 650,0 milliards pour tenir compte des effets de la
crise sanitaire liée à la covid19. Par rapport aux prévisions de l’année 2019
(850 milliards), l’on relève une diminution de 23,5% (-200 milliards).
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Le tableau ci-après reprend la répartition de cet objectif  entre les différents secteurs
des douanes. il ressort qu’en 2020, tout comme les années précédentes, le secteur
des douanes du Littoral i reste le plus sollicité avec 79,4% des parts. il est suivi du
secteur des douanes du sud ii (9,2%).

Graphique 1 : Évolution des prévisions des recettes douanières de 2003 à 2020. 
(données en mdF)
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Tableau 1 : Prévisions par secteur en 2020 (données en millions de FcFa)

Janvier - Décembre 2020 Janvier - Décembre 2019

Rang 

2020

Rang 

2019
Adamaoua Prévision

Moyenne
mensuelle

Taux 
de réal

Prévision
Moyenne
mensuelle

Variations
relatives
prévision

Variations
absolues

taux de réal
Taux 

de réal

79,36%42 986,01 1 Littoral i 515 831,9 713 093,1 59 424,4 83,89% -27,7%   -4,53%

9,23%4 998,62 2 sud ii 59 983,1 23 641,1 1 970,1 2,78% 153,7%   6,45%

7,78%4 212,13 3 Littoral ii 50 544,6 64 242,0 5 353,5 7,56% -21,3%   0,22%

1,53%826,24 4 sud-ouest 9 914,1 26 040,3 2 170,0 3,06% -61,9%   -1,54%

0,60%324,75 5 nord 3 896,1 6 903,1 575,3 0,81% -43,6%   -0,21%

0,50%268,66 6 centre 3 223,1 4 514,7 376,2 0,53% -28,6%   -0,04%

0,48%262,57 7
extrême
nord

3 150,2 6 763,0 563,6 0,80% -53,4%   -0,31%

0,21%114,78 8 sud i 1 376,1 1 470,5 122,5 0,17% -6,4%   0,04%

0,18%99,99 9 adamaoua 1 198,3 1 421,5 118,5 0,17% -15,7%   0,02%

0,12%66,910 10 est 802,3 1 642,4 136,9 0,19% -51,1%   -0,07%

0,01%4,811 11 ouest 57,6 88,7 7,4 0,01% -35,0%   0,00%

0,003%1,912 12 nord-ouest 22,5 179,4 15,0 0,021% -87,5%   -0,02%

100,00%54 167Total 650 000 850 000 70 833 100,00% -23,5%   0,00%

B- Emissions 

au cours de l’année 2020, un montant de 841,2 mdF a été comptabilisé par la
direction Générale des douanes, au titre des émissions douanières budget ; soit un
taux de réalisation de 129,4% par rapport aux prévisions globales fixées à 650,0 mdF. 

Tableau 2 : evolution des droits et  taxes émis en 2020 relativement à 2019 
montants en milliards de FcFa

RUBRIQUES

tva a L'imPortation

droits de doUane a L'imPortation

droits d'accises

droits de sortie

PrecomPte a L'imPortation

aUtres droits et taXes

TOTAL GENERAL

404,1

363,8

49,0

31,4

7,2

5,6

861,2

405,9

352,9

39,2

33,6

5,9

3,7

841,2

1,8

-10,9

-9,8

2,2

-1,4

-1,9

-20,0

0,4%

-3,0%

-20,1%

6,9%

-18,7%

-34,0%

-2,3%

2019 2020
VARIATIONS 2020/2019

Absolues Relatives
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L’examen de la ventilation des droits et taxes budgétaires émis en 2020 permet de re-
lever que la tva (+48,3%) et les droits de douane à l’importation (42,0%) en sont
les principales composantes. Les deux représentent 90,3% du montant total des émis-
sions budgétaires.

C- Recouvrement

1. Recettes totales budget et hors budget

au cours de l’année 2020, l’administration des douanes a mobilisé un montant global
de recettes (budget + hors budget) de 855,0 milliards de FcFa dont 707,8 milliards
de recettes budgétaires, 91,4 milliards de recettes hors budget, 36,8 milliards de droits
de transit sur le pipeline(dtP) et 23,2 milliards de recettes hors compte Unique du
trésor (cUt).

il convient de préciser que les recettes budgétaires, le droit de transit sur le pipeline
et les recettes hors budget alimentent le compte Unique du trésor. Les recettes hors
cUt sont virées directement dans les comptes des divers bénéficiaires (sGs, GUce,
Fodecc, oncc, cicc, sodecao, caPeF, camPass, etc.)

Graphique 2 : droits et taxes de douane budgétaires émis en 2020 (montant en mdF).
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Tableau 01 : recettes globales mobilisées par l’administration des douanes en 2019
et 2020, montants en milliards de FcFa

Par rapport aux projections révisées de la Loi de Finances de 650 milliards de FcFa,
le taux de réalisation des recettes budgétaires est de 108,9% pour un excédent de 57,8
milliards de FcFa, soit une moyenne mensuelle de 59,0 milliards de FcFa. ce taux
de réalisation est en hausse de 10,1 points par rapport à celui de 2019 qui était de
98,8%. 

2. Exégèse des performances en 2020

a)- Facteurs positifs  
malgré la baisse des recettes par rapport l’année 2019 du fait de la conjoncture moins
favorable, les recettes douanières ont dépassé le niveau fixé par la LFr. ceci a été
possible grâce à un ensemble de facteurs dont les plus importants sont :

Tableau 02 : ventilation des recettes budgétaires par type de taxes, montants en
milliards de FcFa

RUBRIQUES

recettes bUdGÉtaires

recettes Hors bUdGet

droits de transit sUr Le PiPeLine

recettes Hors comPte UniQUe
dU trÉsor 

TOTAL GENERAL

840,0

86,0

35,0

10,7

971,7

707,8

91,4

36,8

23,2

855,0

-132,2

5,4

1,8

12,5

-116,7

-15,7%

6,3%

5,2%

116,6%

-12,0%

2019 2020
VARIATIONS 2020/2019

Absolues Relatives

RUBRIQUES

droits et taXes a L'imPortation

taXes sUr La vaLeUr aJoUtee 
a L'imPortation

droits d'accises (doUanes)

droits et taXes a L'eXPortation

taXes inFormatiQUes

aUtres recettes de doUanes

TOTAL GENERAL

346,0

400,5

46,3

31,4

7,4

8,4

840,0

301,0

319,9

38,4

32,8

6,8

8,9

707,8

-45,0

-80,7

-7,8

1,3

-0,6

0,5

-132,2

-13,0%

-20,1%

-16,9%

4,2%

-7,5%

6,3%

-15,7%

2019 2020
VARIATIONS 2020/2019

Absolues Relatives
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- L’impact favorable des nouvelles mesures de LF 2020
il s’agit principalement liée à la fiscalité forestière (le taux de droits de sortie du bois
en grume est passé de 30% à 35% et celui du bois débité de 5,65% à 10%) qui a eu
une incidence sur le montant collecté du droit de sortie de +4,2%, soit une augmen-
tation de 1,3 milliard.

- L’optimisation du recouvrement de la dette douanière
Les opérations de recouvrement sur les liquidations des années antérieures à 2020,
ont permis de mobiliser des recettes supplémentaires de 8,0 milliards de FcFa hors
marketeurs (référentiel à ajouter). 

- Un apurement plus important de la dette de l’Etat 
a la fin de l’exercice 2020, un montant de 21,2 milliards de FcFa a été enregistré au
titre de la réduction de la dette de l’etat (couverture budgétaire), par rapport au mon-
tant de 18,2 milliards de FcFa comptabilisé à fin décembre 2019, l’on relève ainsi
une hausse de 16,6% (+3,3 milliards de FcFa).

- La bonne tenue du contentieux douanier
il s’est matérialisé par la nette augmentation des droits compromis et éludés d’un
montant de 9,9 milliards de FcFa en 2020 contre 8,8 milliards de FcFa en 2019,
soit une hausse de 12,5% d’une part, et des amendes d’un montant de 12,5 milliards
de FcFa en 2020 contre 9,4 milliards de FcFa en 2019, soit une hausse de 33,0%
d’autre part.

b)- Difficultés rencontrées
ces résultats auraient pu être améliorés si certaines pesanteurs n’avaient grevées les
performances de la dGd en 2020, au rang desquelles :

- Les difficultés de solvabilité de la sonara consécutives à l’incendie de ses instal-
lations en mai 2019. en rappel, cette société a apuré sa dette à hauteur de 95,8 milliards
en 2019 ;

- L’accroissement de la dette des marketeurs dont les paiements en 2020 s’élèvent à
50,4 milliards, contre 93,0 milliards pour l’année précédente, soit une baisse de 45,8%
(-42,5 milliards) ;

- L’atonie des opérations du commerce extérieur caractérisée par une baisse des échanges
globaux (importations +exportations) de 18,7% (6,7% hors hydrocarbures) ;

- L’augmentation de la dépense fiscale liée à la mise en œuvre de l’aPe dont le mon-
tant total enregistré en 2020 est de 9,6 milliards de FcFa contre 7,8 milliards en 2019,
soit une hausse de 24,4% en dépit de la suspension provisoire du calendrier de
démantèlement des produits des catégories 2 et 3 du fait de l’ampleur de la pandémie
du coronavirus.



II- ANALYSE DES DONNEES DU COMMERCE EXTERIEUR

Les statistiques du commerce extérieur du cameroun sont fondées sur le concept de
commerce spécial tel que défini dans le décret n°2004/0133/Pm du 09 janvier 2004
fixant le cadre d'élaboration des statistiques du commerce extérieur.

Les exportations sont exprimées en valeur Fob (Franco À bord i.e. coût de la
marchandise à son point de sortie du pays) et les importations en valeur caF
(coût, assurance et Fret i.e. coût d’achat de la marchandise au point de départ, plus
l’assurance et le fret). 

Les pays partenaires sont le pays d’origine de la marchandise à l’importation et celui
de sa destination finale à l’exportation. 

L’expression « hydrocarbures » regroupe spécifiquement les huiles brutes de pétrole,
les carburants, les lubrifiants et le gaz.
Les informations proviennent essentiellement des statistiques collectées par les
systèmes informatiques de l’administration des douanes (sydonia et camcis),
qui fournissent plus de 95% des données sur nos échanges formels. 

A- Situation Globale des Exportations

1. Etat Global
en 2020, les exportations totales, toutes destinations confondues, ont connu une
régression tant en quantité qu’en valeur, par rapport à l’année 2019. La baisse est plus
marquée en valeur (-24,2%) qu’en quantité (-4,1%) du fait du repli du prix moyen à
l’exportation (-21,0%)
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Graphique 1 : montant de la moins-value fiscale due à l’aPe, par exercice
(montants en millions de FcFa)
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Tableau 3 : evolution globale des exportations camerounaises 
Q (quantités) en milliers de tonnes et v (valeurs) en milliards de FcFa

en valeur, la baisse des exportations totales en 2020 est principalement tirée par les
hydrocarbures (-36,1%). Les ventes de pétrole brut régressent de 35,9% du fait d’un
repli des quantités exportés (-2,5%) mais surtout de la chute du prix unitaire moyen
(-34,3%). Pour le gaz, les exportations ont légèrement augmenté en quantités (+0,9%)
mais en valeur l’on observe une baisse de 29,9% marquée par celle du prix unitaire
moyen (-30,6%). Hors hydrocarbures, la baisse reste forte (-10,2%) mais plus atténuée
que celle des hydrocarbures. 

2. Principaux Produits Exportés
Les 10 premiers produits les plus exportés en 2020 représentent 86% des exportations
totales en valeur. ce sont le pétrole brut (35,3% des exportations totales en valeur),
le cacao brut (13,6%), le gaz (10,1%), le bois scié (8,7%), le coton brut (6,2%), le bois
brut (4,1%), les pâtes de cacao (2,8%), l’aluminium brut (2,8%), Le beurre de cacao
(2,0%) et le savon (1,4%).

3. Principaux Pays de Destination des Exportations
La chine reste le premier pays de destination des produits exportés par le cameroun
avec une part de 21,5%. elle est suivie de loin par l’italie (10,0%), les Pays-Pays (9,3%)
et l’espagne (6,8%). Les autres principales destinations sont dans l’ordre : la malaisie
(4,2%), l’inde (4,0%), le bangladesh (3,9%), le tchad (3,8%), la France (3,7%) et la
belgique (3,4%). 

Périodes 2018

Libéllés Q

2 904

786

177

3 866

3 825

3 040

2 863

2 863

V

862

125

53

1 040

1 250

1 125

1 072

2 112

Q

3 811

1 225

71

5 106

3 891

2 666

2 596

7 702

V

999

262

31

1 292

1 393

1 131

1 101

2 393

Q

3 715

1 236

4

4 954

3 673

2 437

2 434

7 388

V

640

184

1

825

1 173

989

988

1 813

Q

-96

11

-67

-152

-218

-229

-162

-314

V

-359

-78

-29

-467

-220

-142

-112

-579

Q

-2,5%

0,9%

-94,9%

-3,0%

-5,6%

-8,6%

-6,2%

-4,1%

V

-35,9%

-29,9%

-96,3%

-36,1%

-15,8%

-12,5%

-10,2%

-24,2%

2019

262

214

431

253

358

424

424

311

2020

172

149

311

167

319

406

406

245

Var (%)

-34,3%

-30,6%

-27,9%

-34,2%

-10,8%

-4,3%

-4,2%

-21,0%

Pétrole brut

Gaz (GNL)

Carburants 
et lubrifiants

Hydrocarbures (*)

Exportations
hors pétrole
brut

Exportations
hors pétrole
brut et gaz

Exportations
hors 
hydrocarbures

Total Général

2019 (b) 2020 (a) Absolu Relative %

Variations (a)-(b)
Prix moyen (FCFA/Kg)
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ces 10 premiers pays de destination des exportations camerounaises en 2020 ont
cumulé à eux-seuls environ 71% des exportations totales.

B- Situation Globale des Importations

1. Etat Global
au cours de l’année 2020, les importations du cameroun ont connu un recul en valeur
(-17,6%) et en quantité (-10,6%) par rapport à l’année 2019, dans un contexte marqué
par la crise sanitaire de la covid-19 et la suspension des importations de pétrole brut
suite à l’incendie de la sonara.

Tableau 4 : Évolution globale des importations camerounaises 
Q (quantités en mt et v (valeurs) en milliards de FcFa

en valeur, les importations de carburants et lubrifiants baissent de 15,5% du fait de
la chute des cours mondiaux du pétrole qui ont impacté la valeur unitaire moyenne
de ces produits. Parallèlement, les quantités importées ont augmenté de 9,0%.

Hors hydrocarbures, l’on relève une baisse des importations de 11,6% en valeur et
6,1% en quantité.

Périodes 2018

Libéllés Q

541

137

1 026

1 703

7 632

7 496

6 470

8 173

V

173

38

473

684

3 232

3 194

2 721

3 405

Q

719

98

1 671

2 488

9 292

9 194

7 523

10 011

V

220

34

725

978

3 637

3 603

2 879

3 857

Q

0

64

1 821

1 885

8 953

8 889

7 068

8 953

V

0

21

612

633

3 178

3 158

2 546

3 178

Q

-719

-34

151

-603

-339

-305

-455

-1 058

V

-220

-13

-113

-345

-459

-446

-333

-678

Q

-100,0%

-34,6%

9,0%

-24,2%

-3,6%

-3,3%

-6,1%

-10,6%

V

-100,0%

-38,1%

-15,5%

-35,3%

-12,6%

-12,4%

-11,6%

-17,6%

Pétrole brut

Gaz (Butane)

Carburants et
lubrifiants

Hydrocarbures (*)

Importations
hors pétrole
brut

Importations
hors pétrole
brut et gaz

Importations
hors 
hydrocarbures

Total Général

2019 (b) 2020 (a) Absolu Relative %

Variations (a)-(b)
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Tableau 5 : Poids des principaux produits importés

2. Principaux Produits Importés
Le cameroun importe une gamme assez variée de produits. toutefois, la ventilation
du montant global des importations n’est pas équitable. certains produits dominent
sur le panier global des articles, d’autres par contre n’ont pas une proportion impor-
tante sur le volume des activités au cours de l’année, comme le montre le tableau
suivant :

Le premier produit, à savoir les carburants et lubrifiants, représente 19,0% des im-
portations globales en valeur en 2020 pour 612 mdF. cette proportion est presque
stable par rapport à l’année précédente. Les cinq premiers produits couvrent 36,3%
des importations, en baisse par rapport à l’année 2019 où cette proportion était éva-
luée à 37,6%. La part des 10, 15, 20 et 25 premiers produits a également baissé par
rapport à l’année 2019 comme le montre le tableau ci-dessus. 

Les 10 premiers produits importés en 2020 sont dans l’ordre : les carburants et lubri-
fiants (19,0%), le riz (5,0%), le blé (4,3%), le poisson congelé (4,2%), les produits
pharmaceutiques (4,1%), le clinker (2,6%), les pesticides (1,9%), les véhicules de tou-
risme (1,8%), les demi-produits en fer ou en aciers non alliés (1,7%) et les carreaux
(1,5%).

3.Orientation Géographique
Les importations du cameroun se caractérisent par la grande diversité des zones
géographiques d’origine, malgré une concentration autour des quelques pays. Le top
10 des fournisseurs du cameroun cumule 58% des importations totales.

Périodes 2018

Rubriques

1er produit (Carburants
et lubrifiants)

5 premiers produits

10 premiers produits

15 premiers produits

20 premiers produits

25 premiers produits

TOTAL

724,6

1451,9

1856,6

2069,1

2222,4

2345,3

3856,9

18,8%

37,6%

48,1%

53,7%

57,6%

60,8%

100,0%

612,0

1 169,2

1 471,6

1 642,2

1 779,3

1 903,6

3 178,4

19,0%

36,3%

45,7%

51,0%

55,2%

59,1%

100,0%

Valeurs 
en MdF

Poids (%)
Valeurs
en MdF

Poids (%)

Périodes 2019
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La chine avec 17,5% des parts reste la première origine des importations camerou-
naises, suivie de très loin par la France (8,7%), la belgique (5,6%) et l’inde (5,0%).
Les autres principales origines sont dans l’ordre : les etats-Unis (4,4%), la turquie
(4,0%), le togo (3,6%), la russie (3,0%), les Pays-Pays (3,0%) et l’allemagne (2,9%). 

C- Balance Commerciale et Taux de Couverture
comme les années précédentes, la balance commerciale du cameroun reste déficitaire.
ce déficit structurel s’est poursuivi en 2020 avec un taux de couverture des importa-
tions par les exportations qui recule de près de 8 points passant de 62,0% en 2019 à
57,1% en 2020. Parallèlement, le solde commercial est passé de 1 464 mdF en 2019
à 1 365 mdF en 2020.

Hors hydrocarbures, la balance commerciale du cameroun reste déficitaire avec un
solde net de –1 721 mdF en 2020 contre -1 587 mdF en 2019. 
Le taux de couverture hors hydrocarbures s’améliore un peu, passant de 38,2% en
2019 à 38,8% en 2020.

Tableau 6 : balance commerciale du cameroun de 2017 à juin 2020
(Q = quantité en millions de tonnes mt et v = valeur en milliards de
FcFa mdF)

2017Périodes 2018

Libéllés Q

6 507

3 732

2 775

7 978

1 661

6 317

V

1 882

809

1 073

3 054

495

2 560

-1 172

Q

6 730

3 866

2 863

8 173

1 703

6 470

V

2 112

1 040

1 072

3 405

684

2 721

-1 293

Q

7 702

5 106

2 596

10 011

2 488

7 523

V

2 393

1 292

1 101

3 857

978

2 879

-1 464

Q

7 388

4 954

2 434

8 953

1 885

7 068

V

1 813

825

988

3 178,4

633

2 546

-1 365

Q

-4,1%

-3,0%

-6,2%

-10,6%

-24,2%

-6,1%

V

-24,2%

-36,1%

-10,2%

-17,6%

-35,3%

-11,6%

-6,8%

Exportations

Hydrocarbures (*)

exportations hors
hydrocarbures

Importations

Hydrocarbures (*)

importations hors
hydrocarbures

-1 751 -1 680 -1 587 -1 721 8,4%
balance 
commerciale hors
hydrocarbures

41,9% 9 194 39,4% 38,2% 38,8% 1,5%
taux de 
couverture hors
hydrocarbures

61,6% 62,0% 62,0% 57,1% -8,0%Taux de 
couverture

Balance 
commerciale

2019 (b) 2020 (a)
Variations
(b)-(a) %



43

Direction Générale des DouanesRapport annuel 2020

III- LUTTE CONTRE LA FRAUDE, LES TRAFICS ET LE COMMERCE
ILLICITE

Face aux défis de mobilisation des recettes, de protection de l’environnement écono-
mique et de sécurité, la surveillance douanière s’est positionnée progressivement
durant l’année 2020 comme une activité auto-justifiée, voire revendiquée.

cette partie met en relief  l’activité de surveillance durant l’année 2020 en trois points
: les actions entreprises aux niveaux stratégique et opérationnel (i), l’évaluation du
dispositif  répressif  (ii) et les perspectives (iii).

A- Les actions entreprises aux niveaux stratégique et Operationnel

1. Au niveau stratégique
a ce niveau, l’on note :
• La nomination des nouveaux responsables à la division des enquêtes douanières
et de la surveillance, au Groupement spécial d’intervention douanière et dans toutes
les unités opérationnelles déconcentrées de la surveillance douanière dans le cadre de
la mise en œuvre du décret n°2013/066 de la 28/02/2013 portant organisation du
ministère des Finances ; 

• La tenue du Forum sur la surveillance douanière du 10 au 11/08/2020 qui a abouti
à la planification des activités de surveillance et du contrôle du plan d’eau ; 

• L’accord de monsieur le Président de la république, communiqué au ministre des
Finances par correspondance n°b1466/sG/Pr du 08/10/2020, en vue de conduire
le chantier de la mise à niveau de la douane, pour son intégration au sein de la com-
munauté nationale de défense et de sécurité.  
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Au niveau opérationnel
sous ce prisme, les actions suivantes ont été entreprises :

• Le déploiement de la phase iii de l’opération «Halte au commerce illicite» 
(HaLcomi iii);

•  Le lancement de  l’opération de lutte contre le trafic illicite des espèces forestières
« Fight illegal timber trade export » (FiLttre);

• La participation active aux opérations régionales de lutte contre la fraude organisée
sous l’égide de l’omd et interPoL :
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B- Les résultats obtenus
Les douanes camerounaises ont réalisé un total de 2296 saisies durant l’année 2020.

1. Contribution à la sécurité nationale

Nature 
marchandise

Charges explosives 
(pièces)

Munitions
(pièces)

Précurseurs
chimiques

22 tonnes d’urée 
+ 27 litres de nitrate d’ammonium 
+ 300 litres de peroxyde d'hydrogène
+ 23 bidons de sulfate d'aluminium

5 361  228   
Quantités 

saisies

Saisie le 27/11/2020 à Douala, de 300 litres au total de

peroxyde d'hydrogène.

Saisie le 27/11/2020 à Douala, de 300 litres au total de peroxyde d'hydrogène.

Saisie le 18/04/2020 à Nkoabang de 750 munitions de chasse dissimulés à bord d'un Bus

Saisie le 27/11/2020 à Douala, de 300 litres au total de

peroxyde d'hydrSaisie le 29/08/2020 à  Pakete, de 207

charges explosives artisanales 

utilisées pour la fabrication d’engins explosif  

improvisés (EEI).ogène.
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Saisie le 20/12/2020 

de 100 bidons de 20 litres 

chacun d'acide nitrique.

Saisie le 06/10/2020 de 23 bidons de sulfate d'aluminium dissimulés 

dans la soute d’un bus de transport en commun.

Saisie le 17/06/2020 à

Douala, de 140000 masques

chirurgicaux importés sans 

aucune autorisation du 

MINSANTE

2. Contribution a la lutte contre le commerce illicite des médicaments et
produits destines a lutter contre la covid-19

Les saisies réalisées par la douanes camerounaises dans le cadre de la lutte contre le
trafic illicite des produits servant à lutter contre la covid-19 sont les suivantes :

Nature 
marchandise

Masques de 
protection (pièces)

Covid Cure
(cartons)

Thermoflash
(pièces)

Gants de
protection

20003 200164 530   
Quantités 

saisies
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Saisie le 12/06/2020 à Douala, de 10080 masques et 200 thermoflashs.

Saisie le 26/05/2020 dans l’un des

bus de GENERAL EXPRESS

allant de Douala pour Yaoundé, 

de 03 cartons de Covid Cure.

Saisie le 26/08/2020 à Douala, de 200 cartons de gants médicaux cou-

verts par aucun document de dédouanement ni couvert pas 

des autorisations.



Nature 
marchandise

Bières
(palettes)

Cigarettes
(tiges)

Cosmétiques
(cartons)

Poulets congelés
(cartons)

Huile végétale 
(litres)
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1- Contribution à la lutte contre le trafic de stupefiants

Les principales saisies de stupéfiants ont abouti à : 

Nature 
marchandise

Tramadol Cannabis (kg)

18 167   
27 420 comprimés 
+ 620 ampoules

+ 1 carton non dénombré 

Quantités 
saisies

2- Contribution à la protection de la santé des consommateurs

Les saisies ci-après illustrent à suffisance l’implication de la douanes dans la protection
de la santé des consommateurs : (Tableau ci-dessous à reconfigurer)

Nature 
marchandise

Médicaments
(pièces)

Whisky et 
champagnes 
(bouteilles)

Riz
(sacs) Sardine (pièces) Vins

28 609 bouteilles 
+ 676 briques 

861 633 comprimés
+ 24 295 ampoules 
+ 2 909 cartons

31 746   
406 sacs 
+ 02 camions 
18 roues 

1 225 
Quantités 

saisies

105  5 481 
1 101 997 

+ 76 cartons  
406 sacs 
+ 02 camions 
18 roues 

759 + 1 
conteneur   

Quantités 
saisies

Saisie le 03/02/2020 à BOMONO, de 700 kg 

de Tramadol et 200 kg de Diazepam.

Saisie le 11/04/2020 à Yaoundé, de de 32 kg cannabis

dans la soute à bagage d’un bus de transport interurbain.
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Saisie le 05/05/2020 à Kye-ossi, de 102 cartons

de PERLADO sur lesquels n’était apposée 

aucune vignette.

Saisie le 27/05/2020 à Bekoko, d’un bus de l’agence Garanti

contenant 1256 palettes de bières des marques 33 Export 

et Heineken importés en contrebande.

Saisie le 13/09/2020 à Barndanke, de 156 cartons de produits cosmétiques importés 

sans déclaration en provenance du Nigeria.
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Saisie le 16/10/2020 à Yaoundé, de 140 cartons de produits pharmaceutiques couverts 

par aucun document de transport ou de dédouanement.

Saisie le 21/10/2020 à Garoua, 

de 12 cartons de cigarettes de marque GOLD

SEAL non estampillées.

Saisie le 09/09/2020 à Mudeka, d’un stock de bouteilles et cartons 

de whisky vides sur lesquelles étaient apposées des vignettes.
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Saisie le 15/10/2020 sur l'axe Bertoua- Batouri au

lieudit DONGBOME, de 30 dents et 18 griffes de

panthères.

Saisie le 22/10/2020 à

Ambam, de 626 kg de

pointes d'ivoires 

dissimulés dans une 

camionnette.

Saisie à Bekoko le 20/07/2020, de 473 kg d’emballages

plastiques non biodégradables.

3- Contribution à la protection de la nature et à la lutte contre le trafic illcite
des espèces menacées d’extinction

Les saisies enregistrées dans ce cadre de la protection de la nature et de la lutte contre
le trafic des espèces en voie de disparition sont les suivantes :

Nature 
marchandise

Ecailles de 
pangolin 

(kg)
Perroquets

(pièces)
Défenses 

d’éléphant 
(kg)

Dents et griffes 
de panthère

(pièces)

Matières 
plastiques 

(kg)

Serpents
(pièces)

68 508   804 942 273 1 350 58
Quantités 

saisies
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Saisie le 04/12/2020 à l’aéroport de Douala Aéroport, de 80 serpents (cobras et vipères) 

soigneusement disposés dans deux caisses à destination de Londres.

4- Contribution à la protection des entreprises nationales

Les saisies ci-après ont été réalisées dans le cadre de la protection de l’environnement
économique et des entreprises nationales :

Nature 
marchandise

Pagnes 
(pièces)

Ciment
(sacs)

Sucre
(kg)

Riz
(sacs)

Carburant

96 175 
406 sacs + 02 

camions 18 roues 
976 192 95025 475 + 51

balles 
Quantités 

saisies
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Saisie le 15/10/2020 sur l'axe Bertoua- Batouri au

lieudit DONGBOME, de 30 dents et 18 griffes de

panthères.

Saisie à Bekoko le 20/07/2020, de 473 kg d’emballages

plastiques non biodégradables.

Saisie le 25/08/2020 au lieudit Garouawinde, de 310 sacs de Riz en contrebande pour le Nigeria.
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Saisie le 09/05/2020 à Yaoundé, de 5 bollots de pagne.

Saisie le 03/05/2020 à Magada, de 199 sacs de sucre raffiné.
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5- Contribution à lutter contre les autres commerces illicites

Les saisies suivantes ont été enregistrées dans le cadre de la lutte contre la contrebande
et les grands trafics :

Nature 
marchandise

Véhicules de
contrebande

Téléphones
portables
(pièces)

Devise
(CFA Franc BEAC) Or (kg) Lait Peak

84738106 769 22 000 0001 211   
Quantités 

saisies

Saisie le 11/03/2020 dans la Mayo Louti, sur un piéton en provenance du Nigéria et à destination 

du Soudan, de 22 millions de FCFA importés sans déclaration
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Saisie le 09/05/2020 à Yaoundé, de 5 bollots de pagne.

Saisie le 27/10/2020 à l'Aéroport International de Douala, de 38 lingots d'or soit un poids total estimé de 20 kg.
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Saisie le 08/06/2020 à Bekoko, de 717 palettes de lait Peak.
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Les reformes informatiques enga-
gées dans le cadre du plan straté-
gique de la direction Générale des

douanes en 2015, s’appuient sur les chan-
tiers de remplacement de l’ancien système
sydonia et de la dématérialisation des
procédures en vue d’améliorer la qualité
des services douaniers. a titre de rappel,
les objectifs assignés en 2019 ont porté sur
la poursuite des réformes informatiques,
notamment l’exploitation en parallèle des
systèmes sydonia et du nouveau sys-
tème d’information douanier (cam-
cis).c’est ainsi qu’en 2020, dans le cadre
de la poursuite de ces réformes, les objec-
tifs assignés à la division de l’informatique
portent essentiellement sur le déploiement
du nouveau système sur l’ensemble du ter-
ritoire, la formation et l’assistance aux uti-
lisateurs. d’autres développements ont été
réalisés pour répondre aux besoins d’amé-
liorations du nouveau système ainsi que la
mise en place des applications spécifiques. 

INTRODUCTION

POUR L’AMELIORATION DE LA QUALITE 

DES SERVICES DOUANIERS

I- REFORMES INFORMATIQUES    

LES REFORMES INFORMATIQUES

^



60

Direction Générale des Douanes Rapport annuel 2020

LA MISE EN ŒUVRE DES 

REFORMES INFORMATIQUES

EN 2020

c’est le lieu de rappeler ici que l’ap-
plication a été préalablement mise
en exploitation sur plusieurs sites
pilotes en 2019 et en début 2020.
Les essais jugés concluants ont per-
mis de démarrer le déploiement sur
l’ensemble du territoire. cette opé-
ration a mobilisé toutes les res-
sources humaines de la douane pour
son succès. au 31 décembre 2020,
camcis fonctionne dans les dix ré-
gions du territoire national.

• du 1er octobre 2019 au 06 avril
2020, les équipes ont procédé au
basculement complet de sydonia
vers camcis et la mise en exploita-
tion des cinq (05) premiers modules
: Fret /manifeste ; dédouanement ;
recouvrement ; Gestion des risques
i et Portail.

• La mise en place de ce système a
permis d’élaborer un plan de forma-
tion à deux niveaux : la formation
des formateurs et la formation des
utilisateurs.

a) La formation des formateurs a
permis d’obtenir une cuvée de  170
formateurs à la maitrise des fonc-
tionnalités du système, en vue d’as-
surer  la formation des utilisateurs
douaniers et non douaniers. 

b) La formation des utilisateurs. il
s’agit de former l’ensemble du per-
sonnel douanier et les autres utilisa-
teurs intervenants dans la chaine des
procédures de dédouanement sur les
places portuaires, aéroportuaires,
ferro- viaires et terrestres. Plus de
trois milles (3000) personnels  ont
été formées à cet effet.

^

^
^

La poursuite des opérations
d’exploitation dans SYDONIA

L’exploitation normale de l’ancien
système SYDONIA s’est poursui-
vie- jusqu’au 05 avril 2020. Cette
date marque la fin des traitements
dans SYDONIA et le lancement
officiel du système CAMCIS au
Port de Douala et ensuite progres-
sivement dans les autres sites.
Actuellement le système SYDONIA
est fermé aux utilisateurs et reste
disponible pour les seules opéra-
tions d’encaissement des restes à
recouvrer au niveau des Recettes
de Douanes.

La migration des données
SYDONIA vers CAMCIS

La migration des données du sys-
tème SYDONIA vers CAMCIS a
été engagée pour permettre à l’ap-
plication de disposer de toutes les
données nécessaires pour son
bon fonctionnement.



Avant la mise en exploitation,

tous les modules CAMCIS de

la phase I ont préalablement

fait l’objet de validation.

La mise en exploitation a relevé de

nombreuses difficultés liées aux 

problèmes techniques, fonctionnels

et à une mauvaise appropriation 

du système.

Quant à la stabilisation de l’applica-

tion CAMCIS qui a débuté en juillet

2020, elle a permis la correction  

des anomalies et autres 

incohérences signalées.

Au final et de l’avis des utilisateurs,

la situation est relativement 

satisfaisante.
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^

L’exploitation et la stabilisation de 

l’application CAMCIS

La dématérialisation accrue a vu le

jour avec l’installation du nouveau

système douanier CAMCIS. 

Plusieurs avantages à mettre à

l’actif de cette application :
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L’automatisation complète des contrats de
perfor- mances (inspecteurs et opérateurs) ;

L’exploitation et l’audit du système de Gestion
electro- nique du commerce extérieur dé-
nommé (syGec), outil performant mis en
service pour le traitement des données du
commerce extérieur ;

L’analyse et la conception d’une plateforme de
consul- tation des châssis des véhicules et en-
gins roulants en vue de l’automatisation ;

Les améliorations sensibles des échanges de
données avec les partenaires, à l’instar du PaK
avec les échanges implémentés au niveau du
siP et camcis.

Au-delà des avantages liés à la dé-

matérialisation du système CAMCIS,

d’autres développements connexes

ont été réalisés en vue de faciliter le

travail des utilisateurs notamment :

+

+

+

+

L’accès en ligne
des documents joints

La facilitation du traitement
des procédures par la mise à 

disposition en temps réel de la 

règlementation douanière

L’automatisation
d’autres procédures manuelles telles

que le contentieux douanier, le

contrôle a posteriori, etc…

La disponibilité permanente
du système évaluée à plus de 97%

La facilitation du déploiement
du système CAMCIS 

qui ne nécessite pas des 

équipements lourds

L’élimination progressive du

contact physique entre l’usager et

l’inspecteur
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Les difficultés rencontrés dans le cadre de la mise en œuvre des reformes 

informa- tiques prévues sont de quatre ordres :

LES DIFFICULTES

Au plan humain
Le déficit en personnel qualifié 

et motivé n’a pas permis de créer les 

centres informatiques au niveau de 

chaquesecteur des Douanes ;

Au plan matériel
L’insuffisance en nombre de postes 

de travail et de matériels de bureau;

Au plan Infrastructurel
L’insuffisance d’infrastructures 

technologiques pour l’extension 

de l’intranet sécurisé sur l’étendue 

du territoire national ;

Au plan sécuritaire
Le déficit d’arrimage à la norme 

de sécurité informatique ISO 27002

version 2013.
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II- CONTROLE INTERNE, PROMOTION DE L’ETHIQUE ET DE LA
GOUVERNANCE

L’évocation de ces deux vocables s’inscrit dans le souci d’assurer une bonne exécution
du service, à la satisfaction à la fois des usagers des services publics et des responsables
desdits services. cette mission incombe du point de vue organique  à l’inspection des
services des douanes, laquelle s’est traduite au cours de l’exercice budgétaire 2020
par l’exécution des missions dites ordinaires (12), des missions spéciales (10) et des
missions inopinées (03) auprès des services centraux et déconcentrés de la direction
Générale des douanes.

A- Des sanctions enregistrées

L’évaluation des services douaniers s’accompagne toujours des sanctions. certaines
peuvent revêtir un caractère positif  et d’autres un caractère négatif. ainsi, au cours
de l’exercice budgétaire 2020, ces sanctions se présentent comme suit :
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1. Des sanctions positives

2. Des sanctions négative



CHAPITRE IV 

LA REGULATION DE L’ACTIVITE 

ECONOMIQUE



dans la poursuite du processus de
changement de paradigme qui
induit une mise en exergue de sa

mission économique, l’administration
des douanes a plus que par le passé, réa-
lisé un certain nombre d’actions au cours
de l’année 2020, dans le sens de la régula-
tion de l’activité économique. a cet égard,
la plupart de ces mesures sont consacrées
dans les articles cinquième à quinzième de
la loi de finances pour l’exercice 2020. en
substance, ces mesures nouvelles qui tien-
nent compte des facteurs conjoncturels
endogènes et exogènes, découlent des
prescriptions du Président de la répu-
blique contenues dans la circulaire n°
001/cab/Prc du 24 juillet 2019 relative
à la préparation du budget de l’etat pour
l’exercice 2020. elles visent trois princi-
paux objectifs :
- L’augmentation des recettes de l’etat à
travers l’élargissement de l’assiette fiscale
et la réduction de la dépense fiscale ;

- L’amélioration de l’environnement des
affaires et des conditions de vie des popu-
lations à travers notamment une meilleure
protection des entreprises citoyennes ;

- La lutte contre la fraude douanière à tra-
vers notamment le renforcement des
pouvoirs opérationnels de l’administra-
tion des douanes.

I- LES MESURES VISANT L’AUG-
MENTATION DES RECETTES DE
L’ETAT
cette catégorie regroupe aussi bien les
actions relatives à l’élargissement de l’as-

siette fiscale que celles concourant à la
réduction des exonérations accordées à la
porte.

A- Les actions relatives à l’élargisse-
ment de l’assiette fiscale
elles concernent la taxation des marchan-
dises aussi bien à l’exportation qu’à l’im-
portation.

1-A l’exportation
La politique de taxation a été ajustée afin
d’adapter les taux du droit de sortie, soit
au niveau de transformation des mar-
chandises exportées, soit aux spécificités
de celles-ci, soit à leur valeur sur le com-
merce international, ainsi qu’il suit :
- au taux de 0 % : la banane, les produits
entièrement manufacturés (produits finis)
au cameroun, produits du cru d’origine
animale, végétale et minière ayant subi
une ouvraison substantielle ou transfor-
mée au cameroun leur conférant la qua-
lité de « produit fini » ;
- au taux de 1 % : les produits semi-finis
exportés ;

- au taux de 2 % : les marchandises non
soumises à une taxation dérogatoire spé-
cifique à l’exportation ;

- au taux de 10 % : les marchandises
d’origine camerounaise ci-après qui sont,
soit très prisées sur le marché internatio-
nal (diamant, or, gomme arabique, noix
de cola, bois débités des positions tari-
faires 44.06, 44.07 et 44.09), soit expor-
tées alors que la demande locale n’est pas
entièrement satisfaite (gnetum africanum
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encore appelé « eru/okok », riz, huile de
palme brute, mil, sorgho);

- au taux de 35 % : les bois exportés sous
forme de grumes, afin d’encourager la
transformation locale de ces produits
avant leur exportation.

2- A l’importation
L’élargissement de l’assiette s’est matéria-
lisé essentiellement par la révision de la
politique d’administration des droits d’ac-
cises à la porte. aussi, la loi de finances
pour l’exercice 2020 apporte-t-elle trois
aménagements majeurs :

Premièrement, elle pose pour principe
que l’assiette du calcul du droit d’accises
ad valorem est constituée, à l’importation,
de la valeur en douane à laquelle est ajouté
le montant du droit de douane. a l’intro-
duction sur le territoire de biens et mar-
chandises en provenance d’un État
membre de la cemac, cette assiette est
constituée de la valeur sortie-usine à l’ex-
clusion des frais d’approche ;

deuxièmement, pour éviter la double im-
position, elle consacre l’exonération des
intrants industriels destinés à la produc-
tion d’autres biens du droit d’accises à
l’importation ; 

enfin, elle réajuste les taux d’imposition
au droit d’accises sur certaines marchan-
dises considérées, soit comme des pro-
duits de luxe, soit comme présentant des
externalités négatives en termes de nui-
sance à la santé et à l’environnement, ainsi
qu’il suit :

- au taux de 50 % : l’hydroquinone et les
produits cosmétiques contenant de l’hy-
droquinone (330499.00.100), afin de lut-

ter contre la dépigmentation de la peau
qui est devenue un fléau social ;

- au taux de 30 % : les cigares et ciga-
rettes et autres tabacs, les pipes, fume-ci-
gare et leurs parties, les préparations pour
pipes notamment la « chicha », pour com-
battre en particulier le tabagisme des
jeunes ;

- au taux de 25 % : les consoles et ma-
chines de jeux vidéo, articles pour jeux de
société y compris les jeux à moteur ou à
mouvement, billards, tables spéciales pour
jeux de casino et les jeux de quilles auto-
matiques ;

- au taux de 12,5 % : les motocycles
d’une cylindrée supérieure à 250 cm3
(grosses motos de sport et de plaisance),
les parties de motocycles, les véhicules de
tourisme d’une cylindrée supérieure à
2500 cm3 de 0 à 15 ans d’âge (considérés
comme des voitures de luxe), ainsi que les
cheveux, perruques, laines, barbes, sour-
cils, cils, mèches et autres matières textiles
préparés pour la fabrication de perruques
ou d'articles similaires en cheveux ; 

- au taux de 5 % : les sucreries sans cacao,
les chocolats et autres préparations ali-
mentaires à forte teneur de cacao, les mo-
tocycles d’une cylindrée inférieure ou
égale à 250 cm3, les préparations pour
consommation des sous-positions tari-
faires  210310.00.000 à 210420.00.000 tels
que le cube et les glaces importés, en vue
de réduire progressivement la consomma-
tion de ces produits parfois sources de
diabète et d’obésité d’une part, et de
dégager les ressources nécessaires pour le
financement de la couverture santé Uni-
verselle d’autre part.
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B- Mesures de rationalisation de la
dépense fiscale
dans le cadre de la poursuite des efforts
de mobilisation efficiente des ressources
budgétaires et des engagements du Gou-
vernement auprès des bailleurs de fonds,
plusieurs mesures d’encadrement de la
dépense fiscale ont été prises en 2020. il
s’agit notamment :
- de la poursuite de la politique d’arri-
mage des conventions et cahiers de
charges de certains opérateurs écono-
miques au cadre légal en vigueur en ma-
tière de promotion des investissements ;

- de l’audit systématique et préalable
de la régularité des facilités douanières
octroyées aux opérateurs économiques
avant tout renouvellement de celles-ci ;

- du renforcement des contrôles a poste-
riori des opérations douanières éligibles
au bénéfice d’incitations douanières di-
verses ou à des destinations douanières
privilégiées ;

II- MESURES D’AMELIORATION
DU CLIMAT DES AFFAIRES

dans le cadre de l’exercice de sa mission
économique, l’administration des douanes
a réalisé un certain nombre d’actions ins-
crites notamment dans la Loi de Finances
pour l’année 2020, en vue de l’améliora-
tion de l’environnement des affaires d’une
part, et des conditions de vie des popula-
tions d’autre part.

A- Actions en faveur de l’amélioration
du climat des affaires et la relance
économique

1- Mesures relatives à l’environnement
des affaires

ces réalisations déclinées ci-après visent
l’accompagnement des opérateurs écono-
miques, la fluidification des rapports entre
l’administration des douanes et ces der-
niers, ainsi que pour la promotion de la
transparence et de la prévisibilité :

- La faculté pour tout redevable de régu-
lariser volontairement dans un délai d’un
an, sans amende, les droits et taxes de
douane lorsqu’il constate postérieurement
une erreur commise lors de la validation
des déclarations en douane ;

- La possibilité pour un redevable insol-
vable de compenser conventionnellement
les droits et taxes de douane dus par son
patrimoine immobilier. Les modalités
d’application de cette mesure sont fixées
par l’instruction n°337/mnFi/dGd du
26 mars 2021 ;

- La clarification du régime de traitement
douanier des frais de surestaries, qui font
désormais partie des frais de transport et
sont à ce titre inclus dans la valeur en
douane lorsqu’ils résultent d’une situation
ayant eu lieu avant l’arrivée des marchan-
dises sur le territoire douanier. Par contre,
ils en sont exclus lorsque leur fait généra-
teur se trouve dans le territoire douanier
d’importation.

2- Mesures relatives à la relance de
l’économie dans les zones économi-
quement sinistrées
afin de relancer l’activité dans les « zones
économiquement sinistrées », les facilités
ci-après sont consacrées à la porte en
faveur des entreprises nouvelles qui s’ins-
tallent dans lesdites régions et des entre-
prises anciennes ayant subi des destructions
et dégradations lors de la période de crise
qui réalisent de nouveaux investissements
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selon les modalités suivantes :
- dans la phase d’installation qui ne peut
excéder trois ans : enlèvement direct et
exonération des droits et taxes de douane
sur les équipements et matériels destinés
au programme d’investissement ;

- dans la phase d’exploitation qui ne peut
excéder sept ans : taux réduit du droit
de douane à 5% et exonération de tva à
l’importation d’équipements, de pièces
de rechange, consommables et matières
premières non disponibles localement,
à l’exception des prélèvements et autres
charges ayant le caractère d’une rémuné-
ration de service, et exonération du droit
de sortie à l’exportation des produits ma-
nufacturés.

B- Actions relatives à l’amélioration
des conditions de vie des populations
dans la perspective du rajeunissement des
moyens de transport en commun dans les
villes, de l’augmentation qualitative et
quantitative de l’offre et de l’allègement
du coût de transport en zone urbaine, en
prélude notamment à l’organisation des
grandes compétitions sportives, la Loi de
Finances 2020 institue un taux réduit du
droit de douane de 5 % en faveur des vé-
hicules neufs acquis auprès des conces-
sionnaires automobiles locaux et destinés
au ramassage urbain par taxi et autocar.

Les modalités de mise en œuvre de cette
facilité sont précisées par l’instruction
n°338/minFi du 26 mars 2020 fixant
les modalités du bénéfice du taux réduit
du droit de douane de 5 % pour les véhi-
cules acquis auprès des concessionnaires
à des fins de transport urbain en commun
des personnes.

III- MESURES DE LUTTE CONTRE
LA FRAUDE COMMERCIALE ET
DOUANIERE

dans le cadre de la lutte contre la fraude
douanière et les trafics illicites, les capaci-
tés opérationnelles de l’administration
des douanes ont été renforcées à travers
la Loi de Finances pour l’exercice 2020
par la batterie de mesures ci-après :
- L’institution d’un quitus douanier d’une
validité de trois mois pour les entreprises
importatrices ou exportatrices qui sou-
missionnent dans le cadre de la com-
mande publique ;

- L’obligation de localisation qui impose
aux importateurs et exportateurs de
fournir les informations précises, fiables,
sincères et actualisées relatives à leurs
coordonnées géographiques, postales,
téléphoniques et à leurs messageries
électroniques nécessaires pour le rensei-
gnement du système de localisation de
l’administration des douanes ;

- L’habilitation de l’administration des
douanes à recourir aux administrations et
organismes techniques compétents en
vue de la conservation, de l’évaluation ou
du stockage de tout type de marchandises
prohibées saisies en contrebande.   
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I- SYSTEME DE COMMUNICATION

« si l’on ne dit pas ce qu’on fait, d’autres diront ce que l’on ne fait pas ». Pour faire
sienne cette assertion de l’expert français en communication michel Frois, il est
apparu nécessaire pour la direction Générale des douanes de mettre en place un
plan de communication visant un quadruple objectif  de : renforcer l’offre d’informa-
tion en interne ; faire connaître la douane à travers ses actions, ses missions, son
organisation, son fonctionnement, ses réformes, résultats et autres orientations stra-
tégiques auprès du public ; être à l’écoute des usagers de manière à interagir et répon-
dre à leurs différents besoins ; améliorer l’image de marque de l’administration des
douanes.

Pour la mise en œuvre de ce plan de communication, la direction Générale des
douanes a déployé une communication adaptée (communication de crise), classique
et évènementielle en tenant compte du contexte sanitaire.    
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COMMUNICATION 
DE CRISE

COMMUNICATION
CLASSIQUE

télé-travail via internet et
intranet sécurisé

visioconférences

création des groupes whatsapp
(douane en ligne1 et 2 et
douane/Presse)

mailing et phoning

création des comptes facebook,
twitter et instagram

vulgarisation des mesures
barrières de lutte contre la
covid-19

cameroon customs newsletter

revue des douanes camerounaises 

site Web

dépliants thématiques, 
réglementaires et procéduraux

revue de presse

Flash-back sur l’actualité 
économique et douanière

téléviseurs muraux 1ère édition des « Germany days »

Journée internationale de la douane

12ème édition de la soirée des partenaires 

Forum douane/entreprises

Lancement officiel de camcis

1ère édition du Forum sur la 
surveillance douanière

11ème édition du Fotrac

Lancement du budget de 
l’etat à bafoussam

bulletin officiel des 
douanes

COMMUNICATION 
éVèNEMENTIELLE

en somme, cette forte mobilisation a contribué au rayonnement de l’image de la
direction Générale des douane auprès de ses partenaires nationaux et internationaux,
ainsi qu’à la vulgarisation des mesures de facilitation et de modernisation mises en
œuvre pour l’amélioration du climat des affaires.



II- PARTENARIAT

A- Le Partenariat entre la DGD et le
Secteur Privé : le compromis entre
résilience et renforcement de la facili-
tation des opérations du commerce
extérieur

L’activité partenariale de l’administration
des douanes a été abondamment diversi-
fiée au cours de l’exercice 2020.

Les relations entre l’administration des
douanes et le secteur privé au cours de la
période de référence se sont déroulées
dans un contexte singulier marqué par :

- Un environnement gangrené par la crise
sanitaire de la covid19 ;

- Une contraction de l’activité écono-
mique ;

- L’augmentation des délais de transport
des marchandises (transit time) avec pour
corollaire le retard d’approvisionnement
et partant la baisse d’activité ;

- La poursuite de la mise en œuvre des en-
gagements avec le Fmi, dans le cadre de
la 6ème et dernière revue du Programme
economique et Financier appuyée par la
Facilité elargie de crédit ;
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- Le déploiement des mesures gouverne-
mentales de résilience et de riposte contre
la propagation de la pandémie de la
covid-19 ;

- L’effritement des échanges sous régio-
naux et avec le nigéria du fait notamment
de la conjoncture économique défavora-
ble dans les régions du nord- ouest et du
sud- ouest.

il s’agit donc d’un contexte sans précé-
dent dans lequel la dGd a néanmoins
maintenu le cap dans le sens du renforce-
ment du partenariat fructueux avec le sec-
teur privé.

1- Une administration de proximité
qui accompagne le secteur privé

Pour tenir compte de l’environnement sa-
nitaire susmentionné, les mesures d’ur-
gence suivantes ont été implémentées :  
- L’exonération des droits et taxes de
douane sur tous les équipements et maté-
riels destinés à la prévention et à la lutte
contre la pandémie du covid-19 ;

- La défiscalisation totale des équipements
et matériels médicaux ainsi que les in-
trants et équipements liés à la production
locale de lutte contre la covid-19 ;

- La suspension de la perception des in-
térêts de retard au paiement des droits et
taxes de douane;

- Le rééchelonnement des moratoires de
paiement des droits et taxes de douane ;

- La mise en service de camcis, nou-
veau système d’information douanier, qui
favorise les procédures d’anticipation en
vue de la réduction des délais de passage

dans un environnement sans papier, né-
cessaire aux mesures de distanciation so-
ciale ;

- La poursuite de la  prise en compte de
la documentation transmise par voie élec-
tronique (copies) en lieu et places des ori-
ginaux, sous réserve de régularisation, le
cas échéant ;

- La dispense de rvc, sous réserve de ré-
gularisation lorsque la liasse documentaire
y relative ne peut être mise à la disposition
de la sGs par le fournisseur ;

- L’acceptation des factures électroniques ;

- L’acceptation de copies de certificats de
circulation eUr1 pour l’application des
préférences tarifaires de l’accord de
Partenariat economique (aPe) entre le
cameroun et l’Union européenne ;

- L’acceptation de la quittance système en
lieu et place de l’original signé par le re-
ceveur, sous réserve de régularisation.

2- L’accompagnement du commerce
licite et la prime à la citoyenneté.

a cet effet, la dGd a signé des proto-
coles d’accord avec les partenaires ci-
après :
- bolloré africa Logistics dans le cadre de
l’amélioration de la procédure du titre de
transit Unique rail-route, la mise en place
de la caution globale, la rationalisation des
procédures de transit et la promotion de
la création des magasins et aires de
dédouanement extérieurs (made) ;

- Les syndicats de transporteurs terres-
tres des marchandises, en vue d’améliorer
la qualité de la prise en charge et la célérité
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dans le contrôle des marchandises ache-
minées par voie terrestre sur les corridors
du cameroun, la promotion de l’anticipa-
tion et la célérité dans l’accomplissement
des formalités liées aux opérations de
transit ainsi que la réduction des délais
d’acheminement des marchandises en
transit en vue d’assurer la compétitivité
des corridors camerounais.

Le partenariat entre la dGd et le secteur
Privé s’est également traduit  par :

- La contractualisation à l’import de dix
(15) nouvelles entreprises dans le cadre
des contrats de performance opérateur ;

- L’octroi du circuit vert à l’export à
quinze (15) entreprises exportatrices afin
de faciliter leurs opérations ;

- L’octroi du circuit vert à l’import à six
(08) entreprises précédemment en circuit
bleu du fait de l’exécution satisfaisante de
leurs contrats de performance ;

- L’octroi de facilités aux entreprises s’ins-
tallant dans les zones économiquement si-
nistrées.

en outre, des efforts ont été consentis par
la dGd dans le sens de l’amélioration du
climat des affaires et la réduction des dé-
lais et des coûts de passage des marchan-
dises à travers :

Le renforcement du processus de déma-
térialisation des procédures par :

- La poursuite du projet d’interconnexion
des systèmes d’information des adminis-
trations douanières de l’afrique centrale;

- Le développement d’un système auto-
matique de gestion/d’apurement des
mainlevées de caution;

- L’automatisation du système de suivi des
facilités et des régimes suspensifs et éco-
nomiques;

- La conduite des initiatives pour la mise
en place d’un environnement du guichet
unique conforme à la résolution n°33 de
l’onU-ceFact.

La réduction des délais et des coûts de
passage grâce :
- a la poursuite de la mise en œuvre des
recommandations de l’etude sur le
temps nécessaire à la mainlevée des
marchandises (etnm) ;

- au renforcement des mécanismes et des
procédures qui permettent la libération
des marchandises avant le paiement des
droits et taxes de douane ;

La poursuite de la mise en œuvre des pro-
cédures modernes et des régimes doua-
niers d’incitation en faveur des entreprises
à travers la mise en œuvre des actions ci-
après :
- La rationalisation du transit pour tenir
compte des nouvelles exigences (aFe,
ZLecaf, règlement cemac, notam-
ment la mise en œuvre du cautionnement
unique);
- La promotion de la mise en œuvre des
régimes économiques (perfectionnement
actif  et passif, drawback, Zones écono-
miques, etc.);
- La poursuite des travaux sur l’opération-
nalisation de l’opérateur economique
agréé (oea).
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B- Douanes - Secteur Public et para
public

au cours de l’année 2020, la dGd a
poursuivi le renforcement de l’implémen-
tation des cadres de collaboration et
d’accompagnement réciproque et mutuel-
lement bénéfique avec certaines struc-
tures parapubliques voire internationales
afin de répondre à ses attentes et sollici-
tations diverses, telles que :

- L’institut africain d’informatique (iai),
représentation du cameroun, centre
d’excellence technologique Paul biya,
avec pour objectif  le renforcement des
capacités des personnels de la dGd dans
les domaines informatiques et des tech-
nologies de l’information et de la com-
munication, et l’accompagnement de
l’iai-cameroun dans ses opérations d’im-
portation et d’exportation conformément
aux dispositions de l’accord de siège et
son avenant ;

- L’agence nationale de radioprotection
(anrP) dans le but d’endiguer les mou-
vements frontaliers non autorisés des ma-
tières radioactives ou nucléaires dans les
opérations du commerce extérieur,  de ga-
rantir la sécurisation des importations et
exportations des matières radioactives ou
nucléaires et de mettre en œuvre un dis-
positif  d’accompagnement garantissant
une protection efficace contre les impor-
tations et exportations frauduleuses.

III- COOPERATION INTERNA-
TIONALE

A- Douanes - OMD 

L’activité des douanes camerounaises au
niveau de l’organisation mondiale des

douanes (omd) se décline en une série
de séminaires et réunions statutaires tenus
en mode virtuel du fait du contexte sani-
taire. 

Par ailleurs, les douanes camerounaises
ont bénéficié au cours de cet exercice de
l’accompagnement du bureau régional
de renforcement des capacités de
l’omd dans le cadre des travaux de fina-
lisation de son Plan stratégique pour la
période 2021-2024.

B- Coopération Douanière Régionale

au plan sous régional, l’on relève des
activités diverses substantiellement axées
sur la préparation de la mise en œuvre de
l’accord sur la Zone de Libre-echange
continentale africaine (ZLecaf).

a ce titre, l’administration des douanes
a participé aux travaux relatifs à la notifi-
cation du tableau de concessions tarifaires
de la cemac, à l’élaboration du projet de
protocole sur les règles d’origine et aux
aspects de coopération douanière y affé-
rents.

C- Coopération avec les Partenaires
Techniques et Financiers (PTF)

La dGd a gardé un contact permanent
avec les principaux PtF que sont le
Fonds monétaire international, le Groupe
banque mondiale, la Fondation pour les
etudes et recherches sur le développe-
ment international (Ferdi), la GiZ,
ainsi que les agences de notation notam-
ment, moody’s, standard & Poor’s et
Fitch ratings.

des différents travaux, l’on  peut mettre
en exergue :
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- Les concertations avec le Fmi dans le
cadre de l’aboutissement de la sixième
revue du Programme triennal 2017-2020
et l’amorce des négociations d’un nou-
veau programme axé sur la croissance in-
clusive et le développement ;

- L’exécution du programme d’activités
du centre d’assistance technique du Fmi
pour l’afrique centrale (aFritac cen-
tre) avec pour objectif  l’évaluation de la
mise en œuvre des mesures préconisées
par la mission de septembre 2019, en
l’occurrence :
- La mise en œuvre de l’infrastructure de
contrôle de la valeur en douane pour
concourir à lutter contre la fraude ;

- Le déploiement d’une campagne de com-
munication pour prôner l’application de
la valeur transactionnelle dans le respect
de l’éthique douanière et la consolidation
du climat des affaires.

- Les relations avec le Groupe banque
mondiale (bm) au cours de cette année
de référence ont pris deux connotations :
l’accroissement de la mobilisation des
recettes non pétrolières et la réduction de
la dépense fiscale à travers la quatrième
phase de l’opération développement Par
objectif  (dPo). Le Groupe assiste la
dGd dans l’amélioration des procédures
du régime du transit à travers les travaux
liés à l’interconnexion des systèmes d’in-
formations entre administrations des
douanes sous régionales ;

- dans le cadre de l’amélioration de l’éva-
luation de la dépense fiscale au cameroun
et  la détermination  de son impact  tant
sur le plan économique que fiscal, la
dGd a participé aux travaux avec la fon-
dation Ferdi et la dGi sur la définition

du système Fiscal de reference (sFr)
plus affiné et la recherche des mesures de
rationalisation plus appropriées sans pré-
judice d’un plan de communication ro-
buste sur cette problématique.

- La collaboration avec la coopération
allemande (GiZ) en 2020 s’est cristallisée
autour  de deux programmes, le renforce-
ment de la coopération douanes-impôts
(FUsion) d’une part, et le Programme
d’ appui à la modernisation des Finances
Publiques (PamFiP ii) axée sur les résul-
tats et le renforcement de l’évaluation
dans le processus budgétaire d’autre part. 

- L’emphase des relations avec les agences
de notation a été marquée par une sollici-
tation accrue des informations du com-
merce extérieur par les agences moody’s,
standard & Poor’s et Fitch ratings dans
le cadre de la notation souveraine du ca-
meroun en 2020 dans un environnement
covid. Les relations ont notamment
porté sur l’impact de la crise sanitaire du
covid-19 sur l’activité douanière, les ré-
formes structurelles et les prévisions bud-
gétaires 2020. 

D- La Coopération Douanière Bilatérale

Les évènements marquants dans le cadre
de sa coopération bilatérale en 2020 ont
été les suivants :

- 04 janvier 2020 : rencontre entre les
douanes camerounaises et les douanes
tchadiennes pour le suivi et la mise en
œuvre du Protocole d'accord en matière
d'assistance administrative mutuelle (du
24 août 2016), dans le cadre du transit des
marchandises sur le corridor cameroun-
n'djamena ;
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- 05 juin 2020 : lancement du nouveau
système informatique des douanes ca-
merounaises camcis, en coopération
avec la république de corée, en présence
de monsieur le ministre des Finances
Louis Paul motaZe et de madame
boK- ryeoL rHyoU ambassadeur
de la  république de corée au cameroun;

- 02 septembre 2020 : tenue du comité
interministériel de suivi de coopération
bilatérale entre la république du came-
roun et la république du congo à

yaoundé, au siège du ministère des rela-
tions extérieures;
- du 08 au 09 décembre 2020 : participa-
tion des douanes camerounaises à la 1ère

réunion consultative pour l'opérationna-
lisation du poste de contrôle unique fron-
talier ekok-mfum tenue à mfum par
ikom au nigeria;

- Les 12 et 13 décembre 2020, participa-
tion des douanes camerounaises à la pre-
mière édition des Germany days à l'hôtel
HiLton à yaoundé.   



PERSPECTIVES DE LA DIRECTION 

GENERALE DES DOUANES

POUR L’ANNEE 2021



en vue de soutenir la dynamique du
plan d’actions projeté au titre de
l’année 2020, ainsi que de l’at-

teinte des objectifs fixés par le Gouverne-
ment,  la direction Générale des douanes
envisage la mise en œuvre des actions sui-
vantes :

A- Des réformes sur le plan organique
- L’amélioration du cadre structurel et
organisationnel de l’administration des
douanes, à travers la mise en œuvre com-
plète de l’organigramme de la direction
Générale des douanes, en faveur du pilo-
tage approprié des services et une gestion
optimisée des ressources humaines ;

- La mise en œuvre du Plan stratégique
2021-2024 ;

- La maturation et le lancement des tra-
vaux de construction du siège de la dGd
et des secteurs des douanes ;

- Le renforcement des capacités des per-
sonnels et des partenaires.

B- De l’optimisation de la mobilisa-
tion des recettes
- L’implémentation efficiente des mesures
nouvelles de la loi de finances 2020 et des
leviers douaniers pertinents en vigueur,
relatives à l’élargissement de l’assiette fis-
cale à travers l’exploration de nouvelle
niches fiscales et de réduction de la dé-
pense fiscale;

- La poursuite de la mise en œuvre des
engagements de la direction Générale

des douanes au titre du Programme eco-
nomique et Financier, appuyé par la Faci-
lité elargie de crédit ;

- La capitalisation des résultats de l’opéra-
tion HaLcomi, avec un accent particu-
lier sur l’exploitation du renseignement ;

- Le renforcement et la modernisation des
moyens de lutte contre la fraude et la
contrebande ;

- L’opérationnalisation de l’interconnexion
dGd-dGi-minstransPorts pour la
sécurisation du circuit de dédouanement
et de l’immatriculation des véhicules;

- L’extension du Programme de contrôle
et d’identification des véhicules importés
(civic) à l’ensemble des frontières ma-
ritimes et terrestres ;

- La mise en place d’instruments perti-
nents de taxation des marchandises, no-
tamment d’administration de la valeur en
douane (fichier de la valeur, déclaration
spécifique sur la valeur,…).

C- De l’amélioration du climat des
affaires 

- La poursuite de la mise en œuvre des
mesures de protection du commerce licite
et de maintien du dialogue avec les mi-
lieux d’affaires ;

- L’extension de la politique de la mesure
de la performance à tous les acteurs de la
chaine logistique ;
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- La  mise en œuvre du statut d’opérateur
économique agréé (oea) dans le cadre
de la politique d’incitation à l’observation
volontaire de la réglementation ;

- L’élaboration d’un plan de formation
thématique pour les partenaires.

D- De la consolidation budgétaire en
faveur de la décentralisation 
- Le renforcement du partenariat avec les
collectivités territoriales décentralisées,
dans le cadre de la mise en place des cen-
tres de négoce, des magasins et aires de
dédouanement extérieurs (made),au
service de l’amélioration de la prise en
charge, de la sécurité aux frontières et du
financement alternatif  des communes
frontalières ;

- Le monitoring efficient des ressources
collectées par la douane, destinées  à l’ac-
célération du processus de décentralisa-
tion et de financement de l’enlèvement et
du traitement des ordures.

C- De la poursuite de la modernisa-
tion du système d’information et l’in-
terconnexion 
- interconnecter les systèmes d’informa-
tion des administrations douanières sous
régionales ;

- optimiser l’échange de données avec les
partenaires intervenants dans la chaine
logistique du commerce extérieur ;

- Poursuivre la stabilisation du système
camcis des modules mis en exploita-
tion, la mise en exploitation complète du
datacenter de yaoundé, l’opérationnali-
sation des 09 modules de la phase ii, le
déploiement de la politique globale de sé-
curité avec l’implémentation de la norme
iso 27002 ;

- Poursuivre l’extension de l’intranet sé-
curisé  et la modernisation du site web de
la dGd ;

- Poursuivre le développement d’applica-
tions périphériques dédiées à la digitalisa-
tion des procédures et des contrôles ;

- elaborer un nouveau modèle technolo-
gique de suivi des cargaisons par géoloca-
lisation ;

- mettre en place le schéma directeur
informatique de la dGd.
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• Saisie le 26 août 2020 de 2,7 tonnes d’engins explosifs improvisés par la
douane camerounaise dans le cadre de l’opération HaLcomi iii à Pakete,
région du nord. c’est la plus grosse saisie des eei opérée au cameroun.

• Tenue les 10 et 11 août 2020 de la 1ère édition du Forum sur la surveillance
douanière dans les locaux du centre d’instruction douanière à nomayos.

FAITS MARQUANTS

• 05 juin 2020 cérémonie de lancement officiel du cameroon customs
information system (camcis) présidée par monsieur le ministre des
Finances, Louis Paul motaZe, au centre d’instruction douanière sis à
nomayos, en présence de son excellence  boK-ryeoL rHyoU,
ambassadeur de la république de corée du sud au cameroun. camcis
est accessible à partir de n’importe quel terminal digital disposant d’un
navigateur et d’une connexion internet (smartphones, tablettes, laptops,
ordinateurs de bureau), ceci à partir de n’importe quel coin du monde.
L’usager n’a plus besoin de se rendre dans les services des douanes pour le
suivi de ses déclarations. il peut le faire mener toutes les opérations de
dédouanement depuis sa maison ; ce qui réduit les contacts avec les agents
des douanes et, incidemment, réduit la propagation du coronavirus.
a l’heure actuelle, les innovations liées à camcis sont marquantes.

• 22 octobre 2020 : signature par le ministre des Finances, monsieur Louis
Paul motaZe, de plusieurs textes (décision n°00000226/minFi ;
arrêtés n°00000227/minFi, n°00000228/minFi, n°00000229/minFi
du 22 octobre 2020) portant nominations des responsables au ministère
des Finances/douanes. ce vaste mouvement des ressources humaines
intervient après celui de 2011.

Saisie le 04 décembre 2020 de 80 serpents vivants (soit des cobras et
vipères) soigneusement disposés dans deux caisses qui contenaient par
ailleurs des lézards par les éléments de la subdivision commerciale de
douala aéroport au secteur des douanes du Littoral 2. Le butin était cou-
vert par des autorisations falsifiées. Le corps du délit et les prévenus ont
été mis à la disposition de la délégation régionale du ministère des Forêts
    




